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Baerekraft
er ikke bare
et moteord
for oss!

For meg handler barekraft om & finne
balansen mellom gkonomisk vekst,
miljgvern og sosial rettferdighet.

Det betyr & drive forretning pa en mate
som ivaretar planeten og menneskene
som bor pa den, samtidig som vi sikrer
gkonomisk beerekraft. Dette er ikke alltid
lett, men det er avgjgrende for langsiktig
suksess. Jeg har vaert ekstern

radgiver i Heidenreich siden i hgst og na
som interim Administrerende direktgr,
er det spennende a lede et selskap som
ogsa tenker pa balansen mellom gkono-
misk vekst, miljgvern og sosial rettfer-
dighet.

| Heidenreich ser vi pd baerekraft som en integrert
del av var forretningsstrategi. Vi fokuserer pa a
redusere vart karbonavtrykk gjennom energieffektiv-
isering, baerekraftig innkjgp og innovasjon innenfor
vare produkter og tjenester. Vi samarbeider tett

med vére leverandgrer og kunder for & fremme
baerekraftige lgsninger i hele verdikjeden.
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Kdre Malo, Adm. direktgr (interim), Heidenreich

rekraft er ikke bare et moteord for
Heidenreich, det er en ngdvendighet. Klima-
endringer og miljgutfordringer krever at vi alle
tar ansvar, og som en ledende aktgr i var bransje
har vi en unik mulighet til 3 gjgre en forskjell. Ved
a prioritere baerekraft, sikrer vi ikke bare en bedre
fremtid for kommmende generasjoner, men vi styrker
0gsa var konkurranseevne og innovasjonsevne.

art fokus pa baerekraft har mange positive

effekter. Det styrker var merkevare, bygger tillit

hos vare kunder og partnere, og tiltrekker seg
de beste talentene. Dessuten ser vi at baerekraftige
praksiser ofte fgrer til kostnadsbesparelser og
operasjonell effektivitet. Dette skaper en vinn
vinn-situasjon for bade selskapet og miljget!

Handling er kjernen i var barekraftstrategi.

Vi setter klare mal, fglger opp med konkrete tiltak og
maler fremgangen kontinuerlig, og dette skal

jeg som ny leder stgtte opp. En av de stgrste
utfordringene er & balansere baerekraft med
gkonomisk lgnnsomhet, spesielt i en tid med
gkonomisk usikkerhet. Noen av vare mest ambisigse
mal krever betydelige investeringer og samarbeid
pa tvers av bransjer. Men vi er fast bestemt pa a
overvinne disse utfordringene gjennom innovasjon
0g partnerskap.
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For & lette den grgnne omstillingen trenger vi ogsa
sterke politiske rammeverk som stgtter baerekraftige
investeringer og innovasjon. Dette inkluderer insentiver
for grgnn teknologi, strengere miljgreguleringer og
stgtte til forskning og utvikling. Samarbeid

mellom offentlig og privat sektor er ogsa avgjgrende
for 3 drive frem de ngdvendige endringene.

xrekraft er et begrep som kan miste sin kraft

hvis det blir brukt for mye uten

handling bak ordene. Vi ma veere forsiktige

med “grgnnvasking” og s@rge for at baerekraft
ikke bare blir et markedsfgringsverktgy.

Det handler om reelle, malbare forbedringer og en
genuin forpliktelse til & gjgre verden bedre. Kanskje
vi 0gsa bgr begynne & snakke mer om “regenerativ
praksis” - tiltak som ikke bare minimerer skade,
men faktisk forbedrer miljget.

Vi gnsker & vaere en leder innen baerekraft i var
bransje ved & dele vare erfaringer og suksess-
historier, og ved & inspirere andre selskaper til &
folge etter.
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Gjennom samarbeid, kunnskapsdeling og felles
initiativer kan vi skape en sterk bevegelse mot en
baerekraftig fremtid. Vart mal er & sette standarden
0g vise at baerekraft er bdde mulig og lgnnsomt.

Takk for at du leser, og takk for din stgtte pa
denne viktige reisen mot en mer baerekraftig
fremtid - SAMMEN!

Kére Walo

Adm. direktgr (interim),
Heidenreich




hverdag i praksis:

En helhetlig titnazrming

Hos Heidenreich handler baerekraft ikke kun om store visjoner og langtrekkende mal
- det er kjernen i hverdagslige operasjoner og beslutninger, en praksis som lever og
ander i alle selskapets ledd, fra toppledelsen til hvert eneste kontaktpunkt med kunder.

aerekraft begynner med en visjon, og hos

0ss er denne visjonen flettet inn i selskapets
strategiske DNA. Ledelsen er ikke bare forpliktet til
a sette mal, men ogsa til & sgrge for at disse malene
resonerer gjennom hele organisasjonen. Hver
strategiske beslutning vurderes med tanke pa dens
miljpmessige, gkonomiske og sosiale konsekvenser,
hvor hovedmalet er & minimere vart gkologiske
fotavtrykk mens vi fortsetter a levere fgrsteklasses
tjenester og produkter.

Ansvarlige innkjop

Vért engasjement for baerekraft strekker seg langt
utover egne operasjoner.

Vi implementerer strenge baerekraftskriterier for
leverandgrvalg, krever miljpdokumentasjon som
EPD (Environmental Product Declaration) og stiller
krav om ansvarlige produksjonsprosesser. Dette
sikrer at de ikke bare tilbyr gkovennlige produkter,
men ogsa fremmer ansvarlige praksiser gjennom
hele forsyningskjeden.

&rekraft i daglig drift

Det er pa gulvet baerekraftsprinsippene mgter
virkeligheten. Vare lagermedarbeidere, sjafgrer og
salgsteam leverer daglig pa baerekraftige mal
gjennom effektiv ruteplanlegging for & redusere
drivstoffbruk, optimering av last for & transportere
mindre luft, og n@ye avfallssortering som sikrer at
materialer blir resirkulert eller gjenbrukt der det er
mulig.

Energismarte bygg

Energisparing er ikke bare et mal, men en praksis
hos oss. Selskapets bygg er utstyrt med energieffe-
ktive lpsninger som varmepumper og LED-belysning
styrt av bevegelsessensorer. Med
miljgfyrtarn-sertifisering for bygg, signaliserer
selskapet en banebrytende tilnaerming til
miljgvennlig drift.

N
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Engasjerte ansatte

En baerekraftig fremtid er avhengig av individuell
innsats og vi kultiverer denne anden ved 3 engasjere
ansatte i miljginitiativer. Gjennom internopplaring
og kampanjer, er medarbeidere utrustet med
kunnskap og verktgy for a ta baerekraftige valg

i sitt daglige arbeid.
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penhet og innflytelse

Vi praktiserer dpenhet i vart baerekraftsarbeid,
og holder en kontinuerlig dialog med interessenter
pa alle nivaer. Gjennom partnerskap og samarbeid,
bédde internt og med eksterne parter, forsterker vi
var kollektive innflytelse og fremmer en kultur av
forandring.
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Grgnne milepaeler

Veien mot 2030 er lagt med grgnne milepzeler, som
vi har forpliktet oss til & nd. Med en proaktiv til-
naerming til baerekraft, bygger vi bro mellom dagens
operasjoner og morgendagens mal, og setter en
standard for industrien om hvordan man integrerer
baerekraft i alle aspekter av

virksomheten.
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tiltak
for en

drift

1. Alegge om bilparken fra bensin og diesel til
elektrisk har vaert grunnleggende og avgjgrende
for Heidenreich. Vi skal fortsette d konvertere
fra fossilt brennstoff til elektriske maskiner og
miljovennlige transportlgsninger.

2. Oppvarming pa sentrallager via varmepumpe.

Tiltak for a redusere strgmforbruk, som
for eksempel overgang til LED-belysning pa
sentrallager, avdelinger og fasadeskilt.
Bergringsfrie armaturer pa toaletter og kjgkken
pa sentrallager og mange av avdelingene.

Interne medarbeiderundersokelser for
a kartlegge trivsel og tiltak. Medlemskap
i Miljgfyrtarn og Grgnt Punkt Norge.

Resirkulering og sortering av avfall bade
pa sentrallager, administrasjon og i vare
avdelinger.

Innsamlingsstasjoner for gjenvinning av
papiravfall. Innsamlingsstasjoner for pant
pa sentrallager og administrasjon. Retur av
patroner ol. i forbindelse med printere.

7. Utstrakt bruk av digitale videomgter som
reduserer var reisevirksomhet og belastningen
pa miljget.

Redusere bruk av papir ved utstrakt bruk av
digitale kataloger ol. Klare miljgkrav til vare
leverandgrer og samarbeidspartnere.

N .
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Fokus pa miljgvennlige alternativer i vart
produktsortiment, slik som vannbesparende
funksjoner pa armaturer og dusjer.

Tiltak og dialog med kunder for a endre
deres handlemgnster for a fa mest mulig
effektiv distribusjon som har effekt pa miljg-
belastningen.

Differensiering av transporttilbudet for
a redusere miljg- belastningen.

Miljgvennlig gjenbrukscontainer som
reduserer papp og plast- avfall, utnytter
transportkapasiteten bedre, og reduserer
skader pa produkter.

Ekspresslevering til kunder med el-varebil.

Lademuligheter for elbiler pa sentrallager,
administrasjon og i flere av vare avdelinger.

Installasjon av alkolas i distribusjonsbilene

vare for a redusere trafikkulykker som fglge
av kjering i ruspavirket tilstand. Gjennomgang
med ergoterapeut for a tilrettelegge arbeids-
stasjoner for @ minimere risiko for belast-
ningsskader etc.

Stgtte skoler med rgrleggerlinjer ved
a gi bort ukurant materiell til bruk i deres
opplaering.
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Pa den vei:

Miljovennlige
transportlgsninger

Heidenreich har tatt flere grep for
a effektivisere og gjdre transporten av
varer mer klimavennlig.
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Transport utgjgr hele 68 prosent av Heidenreichs
klimautslipp i dag, sd vi mé legge til rette for miljg
vennlige transportlgsninger og miljgvennlig drivstoff
der det er tilgjengelig. Samtidig som vi tar i bruk de
teknologiske mulighetene som finnes.

Forts. neste side

v
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elelektriske biler

- Heidenreich har for lengst tatt i bruk elektriske
varebiler i Stor-Oslo og Trondheim, og na har vi
0gsa mulighet for fossilfri levering med skapbiler og
kranbil. Dette er et viktig skritt for & nd var visjon om
a redusere vare totale utslipp med 100% innen 2030.

Logistikkdirektgr Geir Vegar Ellingsen i Heidenreich
forteller at det i flere prosjekter kreves varelever-
anser via miljgvennlige lgsninger, og han er derfor
sveaert forngyd med & utvide sitt tilbud innen nullut-
slipps- og fossilfri transport. Heidenreich har allerede
helelektriske leveringer via el-varebiler, og nd ut-
vides tilbudet til ogsa a gjelde nullutslipp pa skapbil
og fossilfri kranbil, for kunder i Oslo og Lillestrgm,
opp til Gardermoen.

Lasningen er utviklet i samarbeid med ColliCare i
tillegg til vare egeneide biler. Kunder som gnsker
miljgvennlig levering med disse bilene, kan opprette
en egen avtale med Heidenreich om slik transport.
Det arbeides med & fa pa plass flere helelektriske
varebiler og skapbiler, samt fossilfrie kranbiler i
omradene hvor Heidenreich har avdelinger.

10% reduksjon

- Det absolutt viktigste tiltaket gar pa & gjgre
transportflaten var utslippsfri. Vi har mange tiltak
pa gang, blant annet har vi allerede redusert utslipp
pa selgerbilene vare med 10 prosent fra i fjor til i ar.
Innen 2030 skal vi ha redusert med ytterligere

52 prosent grunnet overgang til elbiler. Dette er
viktig ogsa for kundene vére og derfor skal vi ogsa
bygge ut ladestasjoner pa alle avdelingene vare.

Heidenreich har i mange ar gjennomfgrt en rekke
tiltak for a fa ned CO%utslippet og minske fotavtrykket.

- For eksempel bytter stadig flere av selgerne vare
til elbiler. Det samme gjgr kundene, sa vi har
opprettet ladestasjoner pa sentrallageret, og vi
etablerer dette ogsa na fortlgpende pad vare
avdelinger. Mye av varetransporten fra avdelingen
var i Trondheim skjer med el-varebil, og vi har som
mal & utvide med nullutslipps transportlgsninger

i tiden fremover.

- Skal vi lykkes med & innfri fremtidens miljgkrav,
ma miljgtiltakene ogsa vaere lgnnsomme, fastslar
Geir-Vegar. - Hvis ikke, blir de for sporadiske og
uten gnsket effekt. Sa skal el-lastebiler bli en

suksess, ma myndighetene komme med mer subsidier,

slik de gjorde for elektriske personbiler.

- N& har vi kjgrt elektriske varebiler i mangear, og
na elektriske kranbiler i noen maneder og vare
erfaringer er veldig positive. Det er ogsa tilbake-
meldingene fra kundene vare!

Gjenbrukscontainere til frakt

For & fa ned CO?-utslippet, har Heidenreich endret
rutinene for smaleveransene sine.

- Etter hvert som logistikken var har blitt stadig
bedre, endrer kundene handlemgnsteret sitt.

Na far vi ofte bestillingen like fgr kunden ma ha
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varen levert. For & redusere miljgbelastningen pa
de minste forsendelsene, outsourcer vi disse til en
ekstern samlaster. Dette er en mer miljgvennlig
0g baerekraftig transportlgsning for de minste
sendingene vare.

Et annet nytt, miljgvennlig tiltak fra Heidenreich er
gjenbrukscontainere. Disse fgrer til redusert forbruk
av pappemballasje og plastfilm, reduserer transport-
skader og utnytter transportkapasiteten bedre.

| sum bidrar dette til a redusere miljgbelastningen.

- Gjenbrukscontaineren brukes i varetransporten
fra Sentrallageret og ut til alle avdelingene vare.
Etter at varene er pakket ut, slar du containeren
sammen. Da bygger den bare 10 cm i hgyden,

og 10-15 stykker av dem kan stables oppa én pall
og returneres. Containerne beskytter innholdet mot
skader, veer og vind langt bedre enn en vanlig
pappkontainer, noe som har fgrt til at vi i dag
forsyner samtlige avdelinger med disse gjenbruks-
containerne.

nngar papp og plast

Samtidig bruker man nye, sammenleggbare

gjenbruksbokser levert av Wittusen & Jensen,
som gar rett inn i plukktrallen, gjennom hele
produksjonen og til slutt inn i containerne.
- Pa denne maten unngar vi bade papp og plast,
0g Vi unngar ogsa 3 teipe eskene i forkant.
Vi plukker n& varer rett i en gjenbruksboks som
igjen gar inn i containeren. Vi har effektivisert bade
plukk og transport, miljgbelastningen er lavere med
mye mindre papp og plast, og kundene er mer happy
med det vi sender til dem. Sa dette har gitt utrolig
mange positive gevinster, sier Ellingsen.

Forelgpig brukes disse boksene mest mot egne
avdelinger, men etter hvert vil bruken utvides!

HEIDENREICH

INDUSTRI,
INNOVASION 0G

INFRASTRUKTUR

o

FAKTA:

Heidenreich jobber etter FNs
baerekraftsmal nummer 9 som blant
annet omhandler industri, innovasjon,
infrastruktur og transport.

For Heidenreich innebaerer dette a:

1. Ha baerekraftig distribusjon av
varer, ved a benytte ny teknologi
innen bilpark, lastebiler og energi.

2. Utnytte volum ved transport,
bade nar det gjelder emballasje og
lastevolum.

3. Bruke lokale og nasjonale
distribusjons- lgsninger, som
tilpasses for a kunne utnytte
lastevolum og frekvens.

4. Benytte og utvikle digitale
lgsninger, som for eksempel digitale
mgter, for a redusere flyreiser.

Geir Vegar Ellingsen, Logistikkdirektgr
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Kundene vare blir stadig mer opptatt og fokusert pa miljg, papeker divisjonsdirektgr
for VA, Morten Lerengen. - De ser at dersom de ikke scorer godt nok
pa dette, sa risikerer de @ miste hele konkurransekraften i prosjektmarkedet.

- Tradisjonelt har pris og kvalitet vaert avgjgrende
for valget av produkter. Men na sier kundene vare at
det er helt avgjgrende at man dokumentere belast-
ning pa miljg i anbudsfasen, sier Morten.

- Pa enkelte prosjekter stilles det ogsa krav til
maksverdi Co? utslipp pr produkt. | offentlige
prosjekter blir miljghensyn na vektet til 30 prosent
av beslutningskriteriene. Her vil nok det private
nzeringslivet fglge etter, szerlig hvis det samtidig
oppfattes a vaere gkonomisk lgnnsomt.

Attraktiv partner

Det viser seg at miljghensyn ogsa blir

stadig viktigere i anbudsprosesser.

- Kundene vare er heldigvis opptatt av

hvilke miljgtiltak vi har fokus pa. Vi har gode
rapporter pa status hos oss i dag utfra at vi er Miljg-
fyrtarnseritfisert, samtidig som vi ogsa er tydelige pa
hvilke mal vi skal innfri i drene fremover. Dette gjgr
at vi er en attraktiv samarbeidspartner pa private og
offentlige prosjekter.

HEIDENREICH

Heidenreich har i mange ar gjennomfgrt en rekke
tiltak for & fa ned CO%*utslippet og minske fot-
avtrykket vart.

Dette har stor betydning ved valg av leverandgrer
0g var strategi er a tenke kortreiste leverandgrer
for 3 fa et best mulig utgangspunkt i anbudsfasen.
Vi prioriterer i stgrst mulig grad norske og nordiske
produsenter grunnet EPD dokumentasjon og redusert
miljgutslipp til leveranser pa anlegg.

Et annet eksempel er
at vi fortlgpende bytter
ut fossil biler med
nye elektriske firma-
biler. | tillegg til dette
vil alle vare avdelinger der det er hensiktsmessig
ha ladestasjoner hvor vi og vare kunder vil kunne
benytte oss av. Vi har allerede fatt levert vare fgrste
elektriske kranbiler for bruk pa det sentrale
gstlandsomradet og kranbilfldten vil gradvis utgkes.

BAREKRAFTSMAGASIN

3.

Morten Lerengen,
divisjonsdirektgr VA.

Etiske krav til leverandgrer

Heidenreich stiller strenge miljgkrav og krav til
ansvarlighet ovenfor sine leverandgrer og sam-
arbeidspartnere, som ved inngdelse av avtaler ma
signere dokumentet «Etiske krav til vare
samarbeidspartnere».

- Etiske krav er viktige og de gar bade pa hvordan
leverandgren skal forholde seg til oss, men ogsa
hvordan deres produkter er produsert. For eksempel
at produktene deres ikke er fremstilt ved bruk av
barnearbeid, sier Lerengen.

Heidenreichs kunder kan virkelig utgjgre en forskjell
pa & fa ned andelen smaéleveranser utfra sitt eget
handlemgnster.

- | dag har vi kunder som kjgper del-leveranser fra
alle oss tre grossistene. Da kommer det biler fra de
tre grossistene til samme leveranseadresse. Men
hvis kundene samler innkjgpet hos en grossist, vil
0gsa leveransen bli mer miljgvennlig.

HEIDENREICH
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En motivator

Mange av Heidenreichs valgte leverandgrer er
opptatt av miljg og baerekraft og er innovatgrer og
padrivere for & fremstille og distribuere miljg-
vennlige produkter til VA bransjen.

Her er det et klart fokus pa a kunne levere komplett
EPD pa hele leveransen, og de fleste av vare
prioriterte leverandgrer vaert sveaert flinke til

& prioritere dette arbeidet.

- Pkonomi er selvfglgelig en viktig motivator for 3
igangsette miljgtiltak, og de fleste vi har gjennom-
fgrt i Heidenreich har faktisk veert lgnnsomme. Dette
ser ogsa kundene vare og i sa@ mate kan vi ogsa
fungere som en motivator, avslutter Lerengen.

@



Slik vi avfallshandteringen

Ved & ta noen grep i handteringen av avfall har Heidenreich bade kuttet i ryddetiden og

oppnadd ryddigere lokaler, samtidig som man har gkt sorteringsgraden fra 80% - 91%!
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RYDDIGE FORHOLD: Med kildesortering i hver eneste gang pd lageret har Heidenreich redusert sin tidsbruk pa rydding.

ed 3 implementere noen enkle

justeringer i avfallshandteringen
har Heidenreich sitt sentrallager
pa Skedsmokorset virkelig
begynt & skinne.

Heidenreich har sortert avfall i
mange ar, og sorteringsgraden
har lenge veert bra, og har de
siste drene veert pa over 80%.
Samtidig s& man at det ble
brukte ganske mye tid pa intern
handtering av avfall. Her var det
rom for effektivisering!

2

- Viville gjgre avfallscontainerne
mer tilgjengelige for de som

jobber pé lageret, ved & plassere
dem mye naermere enn tidligere.

Tidligere tok de ansatte gjerne
avfallet med seg pa trucken og
kastet det i containere som sto pa
enkelte plasser inne pa lageret.
Det gjorde at det ble mye kjgring
med avfall internt.

HEIDENREICH BAREKRAFTSMAGASIN

Derfor gnsket vi 8 ga over pa

en lgsning der vi satte ut avfalls-
containere for alle fraksjonene vi
gnsker & sortere p3, i hver eneste
gang pa lageret, samtidig som
det skulle veere enkelt 3 flytte
containerne ut til avfallspressene
utenfor, sier logistikkdirektgr

i Heidenreich, Geir-Vegar Ellingsen

ildesortering pa hjul

Heidenreich har samarbeidet
med Wittusen & Jensen og Alles
Miljg AS om & fa pa plass con-
tainere i tre forskjellige farger som
gjor kildesorteringen enklere.

Containerne er ogsd merket med
fraksjonsmerker med nasjonal
merkeordning. Sorteringsmerkene
forteller om det skal vaere papp,
plast eller energiplast i de ulike
containerne.

Dette er et godt tiltak bade for a
holde et ryddig lager og for & bruke
mindre tid pa avfallshandteringen.
De ansatte skal ikke fgle at det

a rydde tar for mye tid, fordi man
ikke har avfallscontainere
tilgjengelig.

ye rutiner

Heidenreich jobber ogsa med
nye rutiner for & skjsere ned pappen
i stedet for & kaste hele esker i
containerne.

TRILLBAR S@PPELHANDTERING: Logistikkdirektgr Geir-Vegar Ellingsen ser en god effekt av mange nye
containere pa hjul.

- Det er lurt a ta seg bryet med & legge eskene flate i containeren for

a f& utnyttet kapasiteten. Da far du plass til mye mer, og du kan redusere
antall ganger du trenger & ga ut og tgmme containeren.

| kombinasjon med dette jobbes det ogsa med a fordele ansvar pa
lageret, slik at hver person far ansvaret for hvert sitt omrade som de

ma holde ryddig.

- Systemet i seg selv lgser ingenting, med mindre man setter ting i et
system. Med en god kombinasjon av & ha fokus pa det og ha det riktige
utstyret pa plass, ser vi at vi far en god handtering ut av det, forklarer
Ellingsen.

Forts. neste side.
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rgonomisk temming

| tillegg t il containere har
Wittusen & Jensen levert en pabygging
pa rampa pa utsiden av sentrallageret,
med en vippelgsning for enklere
tgmming av containerne. Ogsa dette
i samarbeid med Alles Miljg AS.

- Den nye vippelgsningen pa rampa
tgmmer avfallscontaineren enkelt opp
i avfallspressene vare. Det gjgr det
lettere 8 handtere containerne enn slik
vi tgmte for eksempel pappcontainere
manuelt tidligere. Det var bade tungt
og lite ergonomisk, sier Ellingsen.

oy Gt it 4 X S T
PABYGD RAMPE: Rampa er bygd ut med en ny, praktisk vippelgsning.

idstyveri

Pa sikt hdper Heidenreich 3 fa
til en toglgsning hvor man kan kjgre
containerne samlet ut til rampa.
Vi jobber med 3 finne den optimale
maten & gjgre det pa, men inntil videre
fungerer det bra 3 trille avfalls-
containerne ut én og én.

- Den stgrste tidstyven pa et lager er
ofte interntransporten. Ikke bare nar
det kommer til plukking av varer, men
0gsa i forbindelse med sgppelhandter-
ing. Det er det som tar tid. Og det er
P I= derfor vi hadde tanken om & sette con-

MOBIL VIPPELJSNING: Den nye vippelgsningen kan rulles bortover rampa til tainerne sammen i tog, for a kjgre kun
riktig avallspresse. én gang frem og tilbake, sier Ellingsen.

ange miljgtiltak

Heidenreich har satt seg tydelige mal mot 2030 nar det gjelder miljg og baerekraft.
Og for & nd disse malene ma det iverksettes konkrete tiltak som gir et utslag i reduksjon av avfall og utslipp.
Det nye avfalls- og sorteringsanlegg pa sentrallageret er et av disse tiltakene.
- Dette er et miljgtiltak som bade gir et mer ryddig lager og som opprettholder en god sorteringsgrad pa
avfallet. Og ikke minst er handteringen enklere og mindre tidkrevende, avslutter Ellingsen.

En forbedret avfallshandtering er bare ett av mange miljgtiltak Heidenreich gjgr for tiden. Vi er i ferd med a
fornye bilparken, og tidligere har selskapet effektivisert produksjonen og redusert transportkostnadene ved hjelp

av sammenleggbare plastkasser.

Som et resultat av de nye plastkassene, brukte Heidenreich 57.495 faerre pappesker i 2023 sammenlignet med
2022. Denne reduksjonen i pappesker tilsvarer et kutt i Co?-utslipp pd mer enn 10.000 kg.
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Partnerskap

Hver for oss kan vi gjare litt, og sammen kan vi gjgre mye. Heidenreich har hgye
ambisjoner og lang erfaring som Miljgfyrtarn. Na vil vi dele kompetanse og erfaringer
med kunder, leverandgrer og samarbeidspartnere. Vi setter krav til og prioriterer
leverandgrer som jobber pa lag for gkt beerekraft.

¥ l: n ,
| — s

Vi har optimalisert transportrutiner og -volum, bade
ved innkjgp og levering. Vi har innfgrt nye rutiner
for & unngd ungdvendig transport av luft, og startet
med fossilfri levering i Stor- Oslo med elektriske
kassebiler og kranbiler, samt el- varebiler i bade
Oslo og Trondheim

HVA GJ@R VARE LEVERAND@RER?

Vart eget klimaavtrykk er bare en del av det totale
miljgregnskapet, sd vi gnsker 3 tenke baerekraft
gjennom hele kretslgpet fra rdvarer og produksjon
til sluttbruker.

N .
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Alle vare leveranser innen VA-sektoren forholder

seg til de retningslinjene som gjelder for vart
baerekraftarbeid, men i de siste arene har vi innfgrt
noen ekstra rutiner innenfor VA.

Vi prioriterer norske produsenter og reduserer
importen fra @st-Europa og Asia. Dermed unngar vi
lange transporter med tilsvarende utslipp og kan
fglge opp leverandgrene tettere med hensyn til EPD
0g annen dokumentasjon som trygger miljgkravene.
Alle vare leverandgrer ma forplikte seg til a fglge
vare miljgkrav og baerekraftmal.

BAREKRAFTSMAGASIN

ULEFOS

Ulefos Jernverk er en av Norges eldste industri-
bedrifter og en av de fremste pa sirkuleer tenking
for & skape baerekraft i praksis. Det handler om a
redusere, gjenbruke og resirkulere alle ravarer.

Ulefos er en av de leverandgrene vi samarbeider tett
med for & redusere klimaavtrykk. Dersom vi kjgper
og frakter tilsvarende varer fra @sten, i stedet for &
handle lokalt og norsk, sa kan vi fa over 150 ganger
sd hgye klimautslipp. Ulefos har bl.a. gatt over til &
levere umalte kumlokk, uten plastemballasje. Det
alene sparer bedriftens karbonavtrykk med 14 tonn
malingsavfall og over 20 tonn plastavfall.

VILLEROY & BOCH

Villeroy & Boch har lang erfaring med ressursbe-
sparende teknologi, hele 275 ar med baerekraftige
saniterprodukter og smarte lgsninger som sparer
strgm, vann og penger. De har sanitaerporselen og
blandebatterier som er miljgdeklarert i henhold til
det internasjonale EPD-systemet, og har innfgrt et
reservedelssystem som gker levetiden ved at eldre
produkter kan oppdateres til samme smarte
funksjoner som nye produkter, bl.a. blandebatteriene i
den kjente serien Gustavsberg Nautic.

Toalettene har Aqua Reduct, som sparer 1,5 liter
vann pr spyling, og Sensoric bergringsfrie armaturer
sparer bade vann og energi.

HEIDENREICH

ULEFOS JERNVERK er et jernstgperi, grunnlagt i 1657 som jernverk.
Bedriften er en av Europas eldste industribedrifter.
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Heidenreich og Pipelife samarbeider tett for 8 fremme baerekraft i régrbransjen.
Med felles mal om miljgvennlig produksjon og innovasjon, setter de standarden for

fremtidens lgsninger. Blant annet blir avfall fra den finske skogsindustrien til nye

fossilfrie plastrar.

Pipelife er en av landets ledende produsenter av
plastrgr, og har veert en pioner innen norsk industri
siden de fgrst startet produksjonen. Med 250 ansatte
fordelt pa fabrikker i Surnadal, Stathelle og Ringebu,
leverer Pipelife et bredt spekter av vann- og
miljgteknikkprodukter til Heidenreich. Dette inkluderer
infrastrukturprodukter, VVS, avlgp og sluk.

- Vi jobber selvfglgelig tett med produksjonen nar
det kommer til baerekraft.

Grossistene tar seg av

distribusjon, mens vi

fokuserer pa & optimalisere

produksjonsprosessene for & redusere slgsing og
energiforbruk, sier Brage Stenberg Johnsen,
kommunikasjons- og markedssjef i Pipelife Norge AS.

HEIDENREICH

Gjenbruk av kapp
Pipelife har lenge arbeidet med & minimalisere utslipp
0g gjenbruke kapp og vrak i produksjonen.

- Vi gnsker ogsa & bruke mer resirkulert materiale i
produktene vare. Selv om det er strenge krav til kval-
itet, samarbeider vi med standardiseringsinstansene
for hvordan vi kan benytte mer resirkulert materiale
og likevel oppfylle kvalitetskrav, forklarer Johnsen.
Pipelife er ogsa en del av NPG
Norge (Nordiske
plastrgrgruppen Norge), som
har prosjekter for & returnere
rgravfall fra anleggsplasser tilbake til produksjon.

- Vi tester na ut et system med containere pa anleggs-
plasser for @ unnga at rgr havner pa forbrennings-
anlegg, sier Johnsen.

BAREKRAFTSMAGASIN
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Brage Stenberg Johnsen, kommu- Fossilfrie rgr
nikasjon- og markedssjef i Pipelife

Fossilfrie rgrsystemer og biobasert materiale
Et av de mest innovative initiativene fra Pipelife er
tilbudet om fossilfrie rgrsystemer.

- Dersom kunden vil betale for det, kan vi blande
mer biobasert rgrmateriale inn i produksjonen.
Dette materialet kommer fra ratne treer i Finland, og
flere av kundene vare har begynt a ta i bruk dette,
sier Johnsen.

Pipelife har ogsa veert tidlig ute med miljgvare-
deklarasjoner (EPD) for & dokumentere utslipp fra
produktene fra produksjon til avhending.

- Vi har gatt foran pa det som nd har blitt en
bransjestandard. Apenhet om vére produkters
miljgpavirkning er viktig for oss!

HEIDENREICH
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Fossilfrie rgrsystemer

Viktig samarbeid

Samarbeidet mellom Pipelife og Heidenreich er en
viktig del av deres baerekraftsarbeid.

- Heidenreich er en av vare viktigste grossister.

De fungerer som bindeledd mellom oss og markedet,
og bidrar til & viderebringe krav til utvikling og
dokumentasjon ut til kundene.

Heidenreich spiller ogsa en sentral rolle i kompetanse-
heving for rgrleggere og entreprengrer.

- Vi gjgr dette sammen med Heidenreich for & sikre
mer effektiv bruk av tiden til fagfolkene. Vi far jevnlige
kunnskapspafyll fra dem, noe som hjelper oss & holde

oss i forkant!



Veikartet til

@@/@ reduksjon

Fra visjon til virkelighet! | takt med en stadig sterkere global fokusering pa baerekraft,
har Heidenreich utviklet en konkret og omfattende plan for & innfri visjonen om

a redusere egne klimagassutslipp med 100% innen 2030. Denne ambisjonen er
rotfestet i et sett av praktiske tiltak og strategiske veivalg. Her far du Heidenreichs

eget veikart inn i fremtiden!

Heidenreich har na lagt grunnlaget for en fremtid
som er bade gkologisk og gkonomisk baerekraftig.
Med et fast blikk pa vare ambisigse mal om ut-
slippsreduksjon, er veien videre tydelig:

Transport: Pa den grgnne vei

Gjennom en offensiv utfasing av fossilt drivstoff har
vi allerede redusert klimagassutslippene fra trans-
port fra 70% til 67%. En omdanning av selgerbilene
til elbiler har kuttet utslipp med omtrent 40%. Videre
vil bytte til el-varebiler skjzere ned utslippene med
67% per bil. Dette er et dristig skritt mot et elektrisk
fremtidsbilde der transport ikke er en klimasynder,
men en del av lgsningen.

Arbeidsmiljg: Trivsel og mangfold

Trivsel pd arbeidsplassen er en katalysator for
produktivitet og innovasjon. Med konkrete mal og
tiltak sikter vi mot a gke mangfold og likestilling,
samt 3 styrke fokus pa helse, miljg og sikkerhet. Vi
har implementert kriterier for virksomhetsstyring,
som inkluderer kompensasjon og kollektive avtaler,
forretningsetikk, datasikkerhet og tiltak mot grgnn-
vasking.

Produkter: EPD og miljgkrav

Vi stiller strenge etiske og miljgmessige krav til vare
leverandgrer, og krever dokumentasjon som EPD
for & vise til produktenes miljgavtrykk. Dette sikrer
at vi tilbyr et varesortiment som star i stil med vare
verdier og baerekraftsmal.

Avfallshandtering: Sortering og gjenbruk

Var avfallssorteringsgrad pa sentrallageret ligger
allerede pa imponerende 88%, men vi sikter mot
95%. Vi jobber ogsa for a redusere % andelen av ut-
slipp fra avfall fra 3,28% til 2,1%. Innsatsen for & gke
bidraget til sirkulaergkonomi omfatter ogsa nye ord-
ninger for utleie av utstyr og gjenbrukscontainere.

Energiforbruk: Tenk smart!

Vi forplikter alle vare avdelinger til & redusere
forbruket av knapphetsressurser, som a redusere
vannforbruk og gke bruken av fornybar energi. Vi
innfgrer LED-belysning med automatisk slukkere og
sikter mot en nedgang i CO2-utslipp fra energi pa
26,05% til 18,22%.

Reisepolitikk: Mindre fly - mer digitalt
Koronapandemien fgrte til en reduksjon i klimagas-
sutslipp fra flyreiser med 78,97%, og vi har som mal
a ikke vende tilbake til de samme nivaene som fgr.
Dette innebaerer en varig endring i reisepolitikken
med en gkt satsing pa digitale mgtelgsninger.

Lederskap: Grgnn retning bestemt ovenfra
Baerekraftsmalene og -utviklingen er dypt forankret
hos Heidenreichs eiere og styre, som understreker
en grgnn ledelse. Gjennom en dpen rapportering-
spraksis sikrer vi transparens og apen dialog bade
internt og eksternt.

Ressursoptimering: Minsket fotavtrykk
Vi har implementert en ressursbesparende filosofi
i hver krik og krok av virksomheten. Ved a optimal-

isere transportrutiner og volum, bade ved innkj@p 0guw
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levering, har vi nddd en 30% reduksjon i transport av luft. Vi har kuttet ned emballasjeforbruket med 22%
og smaordreforsendelser med 8%. Hver handling er et skritt mot mindre sl@gsing og stgrre
bevissthet om ressursbruk.

Aktiv samfunnsrolle: Mer enn bare butikk!
Heidenreich forstar at baerekraft ogsa handler om en aktiv samfunnsrolle.
Vi tar initiativ til & veere en viktig bidragsyter til sirkulaergkonomien gjennom
gkt gjenbruk og gjenvinning. Utleieordninger for utstyr og innovative
gjenbrukscontainere er praktiske tiltak som ikke bare reduserer avfall,
men ogsa fremmer en mer resirkulerende og baerekraftig bedriftsmodell.

Miljgsertifisering: Kontinuerlig forpliktelse
R opprettholde Miljgfyrt&rnsertifiseringen er

et bevis pa var dedikasjon til miljgansvar i p==
alle ledd. Sertifiseringen gir oss en struktur

for kontinuerlig forbedring og fungerer som et
styringsverktgy for @ holde vare baerekraftstiltak
malbare og relevante.

Apenhetsloven: Rapportering og ansvar -
Med innfgringen av Apenhetsloven i 2022
har Heidenreich adoptert nye rapporterings-
verktgy som understgtter var forpliktelse til
apenhet. Dette betyr at vare interessenter

- fra leverandgrer til sluttkunder, kan ha
full innsikt i og tillit til vare miljpmessige
0g sosiale prestasjoner.

Sosialt og etisk Ansvar:
Integritet i alle prosesser T

A drive en sosialt og etisk ansvarlig t%}h
organisasjon betyr at vi har integrert strenge kriterier for virksomhetsstyring, inkludert kompensasjon,
kollektive avtaler, forretningsetikk og datasikkerhet. Vart oppdrag er & sikre at vi opererer med integritet,
respekt og rettferdighet overfor alle vare ansatte og partnere.

Felles innsats: Dialog og Samarbeid

A n& vare baerekraftsmal krever mer enn interne tiltak; det krever en felles innsats. Vi engasjerer 0ss
i kontinuerlig dialog med vare interessenter, innbyr til samarbeid og deler beste praksis. Sammen kan
forsterke var kollekt@évirkning og akselerere overgangen til en baerekraftiﬂ'itif

vi*
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Apenhetsloven:

Sosialt ansvar

er ogsd baerekraft

Bzrekraft handler ikke bare om & redusere utslipp. For oss i Heidenreich er sosial
beerekraft en viktig grunnpilar. Vi har respekt for grunnleggende menneskerettigheter
og anstendige arbeidsforhold og jobber i henhold til dpenhetsloven.

FNs baerekraftmal er en rettesnor i Heidenreichs
arbeid for gkt baerekraft. Vi har prioritert fem av
disse som et ledd i vart ansvar innen baerekraft.
R bidra til & sikre anstendig arbeid og retten til et
godt liv er ett av de sentrale punktene, og dette
er kjernen i Apenhetsloven. Loven skal sikre at
naringslivet ivaretar menneskerettigheter.

- | Heidenreich er vi opptatt av & ha en baerekraftig
forretningspraksis som ivaretar bade mennesker,
samfunn og miljg og dette henger ogsd sammen
med kravene i Apenhetsloven, sier Kjetil Grgnbakken,
markeds- og baerekraftsdirektgr i Heidenreich.

g HEIDENREICH

Hvem gjelder loven for?

Loven gjelder forelgpig for stgrre virksomheter,
sd vel private som offentlige. Den omfatter aksje-
selskap, bgrsnoterte selskaper og andre som
oppfyller minst to av tre krav:

+ Mer enn 50 arsverk (i gjennomsnitt) gjennom
regnskapsaret

« Arlig salgsinntekt som overstiger kr 70 millioner

« Balanse som overstiger kr 35 millioner

Forelgpig omfatter loven i underkant av 9000 norske
bedrifter, og Heidenreich er en av disse. Den pavirker
ikke direkte bedrifter som ikke oppfyller kravene
som er nevnt foran, men som leverandgr til en
virksomhet som omfattes av loven, kan ogsa mindre
bedrifter f& krav om & dokumentere arbeidsforhold

i egen bedrift og hos underleverandgrer.

- | fjor var fgrste aret vi gjennomfgrte vare
aktsomhetsvurderinger og siden da har vi fatt bade
mer erfaring, kunnskap og grunnlag fra vare
leverandgrer. Siden i fjor har vi videreutviklet vare
eksisterende rutiner og retningslinjer og lagt vekt
pa videre kartlegging av risiko i var leverandgrkjede.
Dette er gjort bade ved skriftlige undersgkelser,
oppfplgingssamtaler med noen utvalgte lever-
andgrer og hvordan vi samler inn og kategoriserer
innsamlet data, forteller Grgnbakken.

BAREKRAFTSMAGASIN

| tr&d med vart arbeid for gkt beerekraft og anstendige
arbeidsforhold, ble store deler av loven i praksis
innfgrt allerede da vi starter vart arbeid for a ta vart
tydelige ansvar innen baerekraft.

- Vihar bl.a. fatt pa plass likestillings- og
mangfolds-dokumentasjonen, som bl.a. omfatter
kravet om ARP, dvs. aktivitets og redegjgrelsesplikten
i forhold til kjpnnsbalansen og likestilling.

Vi har foretatt vesentlighetsanalyse, vi jobber ut

fra at likestilling er mer enn kjgnn og vi har innfgrt
forebyggende tiltak.

Mye er pa plass allerede

Heidenreich har utviklet omfattende retningslinjer
som tydelig definerer vére forventninger og krav til
oss selv og vare leverandgrer i verdikjeden.

Disse retningslinjene omfatter:

4 )

« Beerekraft: Vi er forpliktet til & drive en baerekraftig
virksomhet som tar hensyn til miljget og fremtidige
generasjoner.

* Menneskerettigheter: Vi respekterer og fremmer
grunnleggende menneskerettigheter i alle
aspekter av var virksomhet.

+ Anstendige og trygge arbeidsplasser: Vi sikrer
at alle vare ansatte har anstendige og trygge
arbeidsforhold, i tillegg til at vi pavirker vare
leverandgrer for tilsvarende i deres organisasjoner
og verdikjeder.

* Rettferdig levelgnn: Vi stgtter rettferdig levelgnn
og bekjemper alle former for tvangsarbeid og
barnearbeid.

+ Etterlevelse av internasjonale konvensjoner:

Vi overholder relevante internasjonale
konvensjoner om menneskerettigheter og
arbeidsstandarder.

Av forebyggende tiltak kan vi nevne at Heidenreich
ansetter uavhengig av kjgnn, religion, etnisk
bakgrunn og legning. Det er kvalifikasjoner og
personlig egnethet som er avgjgrende.
Heidenreich har varslingsrutiner pa plass, vi har
etiske krav bade for vare samarbeidspartnere og
internt i organisasjonen.

Vi har klare retningslinjer for hvordan vare kolleger
bgr handtere sin tilstedeveerelse pa SoMe i forhold
til om de kan oppfattes som privatpersoner kontra
representanter for Heidenreich. Vi har ogsa konkrete
tiltak innen etiske dilemmaer og hvordan en skal
opptre i forhold til gaver fra eksterne etc.

- Heidenreich er forpliktet til & drive en ansvarlig
0g beaerekraftig virksomhet, og vi tar aktsomhets-
vurderinger og leverandgrstyring pa alvor.

Vi stiller strenge krav til vare leverandgrer gjennom
kontraktsbestemmelser basert p& Apenhetsloven,
var Code of Conduct og etiske krav.

Forts. neste side
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Dette sikrer at vi har tilgang til leverandgrenes
aktsomhetsvurderinger og at de overholder de ulike
markedenes standarder for lgnn, arbeidsvilkar,
internkontroll, sikkerhet, helse og arbeidsmiljg

Dialog med leverandgrer
Aktsomhetsvurderinger skal
vaere i trdd med OECDs retningslinjer for flernasjonale
selskaper. Vi praktiserer i dag vurderinger med hen-
syn til valg av leverandgrer. Vi vurderer, sa langt det
er mulig, risikoen for at noen av vare leverandgrer
bryter med menneskerettighetene, velger lgsninger
og materialbruk som ikke er baerekraftige eller
opptrer i strid med gkonomisk lovgivningen.

- Resultatene fra aktsomhetsvurderingene Vi
gjennomfgrte i fjor har medfgrt endringer.

Bla. En bedre lgsning for & kategorisere hvilke
leverandgrer som leverer sa & si 100% innenfor
arbeidsforhold, etikk etc. og hvilke leverandgrer
Vi bgr fglge tettere opp. Konkret har vi bl.a hatt
en- til en samtaler med 10 utvalgte leverandgrer
det siste dret for & ha bedre innsikt.

s HEIDENREICH

Heidenreich har ogsa sett pa rutiner som innebaerer
bade hvordan selskapet jobber opp mot leverandgrer
0g hvordan vi jobber internt. Et konkret eksempel er
ny rutine for sikker lossing av varer ved varemottak

(SHA), sier Grgnbakken. pa sentrallageret. Formalet
Heidenreich er forpliktet til a drive en er & sikre og forhindre

ansvarlig og baerekraftig virksomhet personulykker og skade p3

gods, rutinen gir tydelige
fgringer pa hva og hvordan, og gir ogsa ansatte hos
Heidenreich mulighet til & nekte a ta imot varer ved
uforsvarlig sikring av mottatte leveranser.

Et annet eksempel er at vi diskuterer om vi skal ta
inn konkrete tiltak i samarbeidsavtaler rundt vare
leverandgrers ansvar opp mot eksterne
transportgrer de leier inn, for & levere varer hos
Heidenreich. Vi har ikke sagt opp avtaler med noen
leverandgrer siden i fjor, basert pa funn vi avdekket.

Men vi ser ogsa at vi bgr ha flere interne ressurser
0g et resultat av dette er blant annet opprettelse av
en stilling som Kvalitetsansvarlig, som skal jobbe
sammen med meg pé& forhold rundt Apenhetsloven.
Denne stillingen vil ogsa jobbe med kontroll hos
utvalgte av vare leverandgrer, avslutter Grgnbakken.

BAREKRAFTSMAGASIN

HOVEDKONKLUSJONER

etter Heidenreichs aktsomhetsrapport:

Fokus pa gode arbeidsforhold: De fleste leverandgrene har fokus pa gode og
trygge arbeidsforhold, og de har forbedret seg fra i fjor. Vi ser at flere leverandgrer har
fatt sertifiseringer pa plass og flere leverandgrer har fokus pa sosial baerekraft.

Informasjon/tilgjengelighet: Mange leverandgrer har gode rutiner, men
informasjonen er ikke alltid offentlig tilgjengelig.

Regionale forskjeller: Leverandgrer i @st-Europa scorer lavere enn i Sentral-Europa,
men alle ligger i grgnn kategori. Leverandgrer i Asia uten europeisk salgskontor er
mer usikre.

Produksjonssted: Mange leverandgrer har delkomponenter produsert i land med
hey risiko for brudd pa menneskerettigheter og arbeidsforhold.

Utsatte produktgrupper: Stal og elektriske komponenter er fortsatt produktgrupper
med hgy risiko.

TILTAK VI GJOR

* Leverandgrkategorisering: Vi har kategorisert leverandgrene i grgnn, gul og rgd
kategori. Rgdkategori-leverandgrer fglges opp med samtaler og dokumentasjon.

» Etiske krav: Vi jobber for a fa flere tjenesteleverandgrer til & signere vare etiske krav.

» Tilbakemelding fra leverandgrer: Vi ser at en del av vare utenlandske leverandgrer

ikke forstar hvorfor de skal gi oss tilbakemelding om hvordan de jobber med menneske-

rettigheter og arbeidsforhold i trdd med Apenhetsloven. Vi vurderer 8 kreve at alle vére
leverandgrer, bade norske og utenlandske, signerer pa at de er palagt a gi oss tilbake
meldinger om dette i vdre samarbeidsavtaler.

* Innleide transportgrer: Vi vurderer om vi skal undersgke grundigere hvordan vare
leverandgrer fglger opp arbeidsforholdene ved innleie av eksterne transportgrer.

* Internkontroll: Vi har i forbindelse med varens aktsomhetsvurderinger gjennomfgrt
en- til en samtaler med 10 utvalgte leverandgrer. Vi vil na se pa en lgsning for standard
internkontroll for utvalgte leverandgrer. Det vil veere leverandgrene i rgd kategori
vi starter internkontroll hos, forutsatt at dette er vesentlige og viktige leverandgrer hos
0SS.
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Sertifisgr Ann-Mari Morelle i Stiftelsen Miljgfyrtarn.

| 14 &r har Heidenreich veert et viktig
Miljgfyrtarn i sin bransje. De har ogsa
fatt med seg bade ansatte, leverandgrer
og kunder med pa det store miljglgftet.

Miljgfyrtarn er en nasjonal miljgsertifiseringsordning
som i 2003 ble opprettet av sentrale organisasjoner i
norsk naeringsliv og offentlig forvaltning.

Hensikten var & hjelpe virksomheter & skape
baerekraftige konkurransefortrinn og bidra til en mer
baerekraftig fremtid. Heidenreich har vaert sertifisert
som Miljgfyrtdrn-bedrift siden 2010, og far svaert
gode skussmal av sertifisgren.

Mange kriterier

Som Miljgfyrtdrnsertifisert har
Heidenreich oppfylt en rekke strenge
krav innenfor arbeidsmiljg, innkjgp,
energiforbruk, transport, avfallshand-
tering, klimagassutslipp og etikk.

- For & bli Miljgfyrtdrnsertifisert ma en bedrift eller
konsern oppfylle mange kriterier, og disse ma
dokumenteres og rapporteres inn til oss.

Pa det etterfglgende sertifiseringsmgtet med de
ansvarlige i bedriften, gar jeg gjennom rapporten
deres punkt for punkt, for & avdekke eventuelle avvik
og misforstdelser. Nar alt er orden, mottar bedriften
Miljgfyrtarnsertifikastet sitt, forklarer sertifisgr
Ann-Mari Morelle i Stiftelsen Miljgfyrtarn.

N .
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Ble Miljgfyrtarn i 2010:

HEIDENREICH

er blant de bedre

Ma fornyes

Et Miljgfyrtarnsertifikat ma fornyes hvert tredje ar.
Nye kriterier kommer stadig til, og gjgr det mer og
mer vanskelig a bli sertifisert.

- De siste kriteriene som kom, stiller store krav til
bedrifter som Heidenreich, blant annet innenfor
transport, sosial baerekraft og miljg. Da bedriften
skulle resertifiseres var alle disse kriteriene godt
ivaretatt og det var bade interessant og laererikt a
gjennomga besvarelsene.

- R veere Miljgfyrtdrn er et viktig samfunns-
engasjement for oss. Dette gjgr at vi jobber helhetlig,
systematisk
og langsiktig
med tiltak som
forbedrer vare
miljgprestas-
joner og bidrar
til en grgnnere
fremtid for oss
alle, fastslar teknisk driftssjef og Miljgfyrtarn-
ansvarlig Erik Nordby hos Heidenreich.

Strenge miljgkrav

Dette gjelder ikke minst miljgkravene for produkter som
Heidenreich videreselger. Her ma leverandgrene
oppfylle og signere pa en lang liste med miljgkrav i
forbindelse med produksjon, pakking og transport.

- Vi er ogsa opptatt av & ha miljgvennlige
alternativer i produktsortimentet vart, som for
eksempel vannbesparende funksjoner pa armaturer og
dusjer, sier han.

BAREKRAFTSMAGASIN

Kildesortering for kundene

Samarbeid med kundene er ogsa blant de viktige
faktorene som ma til for at

Heidenreich skal oppnd FNs baerekraftsmal.

- Her er avfallshandtering et viktig element, papeker
Erik. - Derfor har vi nd pa enkelte av avdelingene
vare lagt til rette for at kundene kan kjgre dit og fa
kildesortert avfallet sitt.

Teknisk driftssjef og Miljgfyrtarn-
ansvarlig Erik Nordby

A veere My

HEIDENREICH

»
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Miljefyrtarn”

SERTIFISERT

Pkende engasjement blant ansatte,
leverandgrer og kunder

Heidenreich har avdelinger over hele landet, og
Morelle har besgkt mange av dem.

- Det er moro & se hvordan engasjementet hos de
ansatte der ute ogsa har blitt styrket gjennom de
snart 12 drene jeg har jobbet med Heidenreich.

Ann-Mari Morelle re-sertifiserer mange selskaper
i lgpet av et ar, og Heidenreich er unike i forhold til
kvalitet pd innrapportering og dokumentasjon pa
tiltakene de gjennomfgrer.

- Ja, alle medarbeiderne vare er sveert opptatt av
Miljgfyrtdrn og av miljgarbeid, istemmer Erik.

- Det samme skjer hos leverandgrene vare. Ogsa
kunder jeg prater med, er veldig dpne pa forslag om
hvordan vi kan forbedre miljget vart, avslutter han.

fyldrrn e et viklig damfunndengagjement for

odd. Delte gfor al l/c/oéép/a

WWWWWWWWW
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- Mer miljgvennlig
enn tidligere!

Bade Heidenreich og kundene er blitt mer miljgbevisste,
sier Dani Aasheim ved Heidenreich VA Vestland.
Han er ogsa Miljgfyrtarn-ansvarlig for avdelingen

I Bergen.

- Min stilling er innenfor VA-salg, som tilsier at jeg er litt pa veien
og litt pd kontoret og regner pa tilbud. Det er en fin blanding! | tillegg
har jeg verneombudsrollen for Bergen og er hovedvernombud for
Heidenreich pa landsbasis. Jeg jobber ogsa med Miljgfyrtarn

i Bergen!

. . . o Lo Dani Aasheim ved Heidenreich VA Vestland.
Aasheim forklarer at arbeidet som Miljgfyrtarnansvarlig innebaerer

mye datainnsamling, der de rapporterer inn viktige tall sentralt.
Han jobber ogsa med flere lokale tiltak for & gke gjenvinning og
handtere restavfall i sin region bedre.

- Vi gnsker ikke & kjgpe inn ting som
kun er til engangsbruk og som ikke
kan gjenvinnes.

Jeg fgler at signalene og stgtten fra
sentralt hold er meget bra. Vi som er
ofte pa reisefot merker at vi prgver

a reise mer miljgvennlig enn tidligere.
Alle her kjgrer el-bil nd - fgr kjgrte vi
dieselbil, forklarer han.

Aasheim har ogsd merket en endring
i markedet

- at miljparbeidet er i stadig utvikling,
og at bdde selskapet og kundene blir
stadig mer miljpbevisste.

- Det skjer ting hele tiden, og folk er
opptatt av hvor langt varene har reist
og hvilket miljgavtrykk de har.

Det private markedet er kanskje ikke
helt der ennd, men byggherrer, det
offentlige og andre har mer kravpa
seq, og det blir implementert og
forankret fra topp til bunn.

- Vi har 14 forskjellige sorteringer her pd Nyborg, som vare kunder
0gsa benytter seg av! Aasheim merker en tydelig forandring i hvordan
selskapet opererer, spesielt nar det gjelder miljgvennlige reiser og
handtering av avfall. Han legger til at de gjgr mange sma tiltak for

a redusere miljgbelastningen.
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Daglig ansvar og eieforhold
til saken gj@r susen

Per Korneliussen har ansvaret for 10 Heidenreich-avdelinger i Oslo-omradet,
og har vaert med siden rapporteringen av klimaregnskap startet.

Han ser at det funker!

Per Korneliussen

- Jeg har bistatt arlig med rapportering til Miljgfyrtarn.
Dette ansvaret har vi na overfgrt til HMS-ansvarlige i
butikkene. Nar butikklederne tar over engasjementet far
de ogsd et eieforhold til det, og de ser selv hvordan
de daglig kan jobbe med & forbedre segq.

Her har Heidenreich veldig god orden - det ser vi i
rapporteringsflyten, sier han.

Miljovettregler

Han er mye rundt pa avdelingene,

og merker at det er godt fokus og

at ansatte fgler at de er med pa

a endre noe til det bedre.

- Jeg fgler miljgrapporteringen forplikter oss til

& levere. | tillegg har vi ogsa miljgvettregler som vi
prgver & etterleve sa godt vi kan. Det handler om
tilsynelatende sma ting som & skru av lyset og ikke
fyre for krdka. Vi har skiftet utbelysning pa flere av
butikkene vare - noen ganger far vi med oss huseier
pa tiltak, andre ganger ikke. Men det er en besparelse
som béade er bra for miljget og lommebokal

Stedig organisasjon

En av de store fordelene med Heidenreich er ifglge
Korneliussen at det samarbeides godt pa tvers i
organisasjonen, og at det aldri er lang vei fra topp til
bunn.

- Vi snakker veldig godt sammen, og selv om vi na
er over 300 ansatte, sa er dette et godt sted & vaere.
Det er lite gjennomtrekk i bemanningen og det er
godt sted 3 veere, og vi merker at kundene har det
bra nar de kommer til oss. Dette gjenspeiles i de
ansatte ogsa. Alle er med uansett!

Heidenreich har gatt fra a vaere et hentelager

til @ ha flere proffbutikker.

- Den veksten vi har hatt viser at det er en ryddig
og ordentlig organisasjon. Vi har fatt mer fokus pa
baerekraft, og man merker at det er gkende krav fra
de store kundene som har anlegg vi skal levere til.
Ting gar fort og vi er kommet langt! Vi ansatte har
blitt veldig bevisst pa dette, og ser at bedriften tar
dette arbeidet p3 stort alvor, sier Korneliussen.

Utfordring pa avfall

Sa skal det ogsa veere

noen utfordringer, og

noe & strekke seq etter.

Korneliussen er en av
de i Heidenreich som har tatt til orde for a tenke nytt
nar det gjelder avfallshdndteringen.

- | disse tider hvor miljg star hgyt pa dagsorden bgr
vi lgfte fokuset pd hva vi som grossist bgr ta i mot
av forskjellige typer avfall. | dag tar vi mot langt mer
enn hva vi er palagt. Dette medfgrer store kostnader
0g bruk av ressurser og bgr derfor gjgres en god
vurdering pa hvordan vi lgser dette fremover, til det
beste for vare kunder og oss som grossist. En felles
utfordring for oss og vare kunder er & fa redusert
mengden avfall - av alle typer avfall.

Fasade Heidenreich Brobekk
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lnnklﬁpsledéf 'I Heldenrelch

Hun er ogsa en mllmverner som i

bar pd et gammelt smabruk hvor
hun pleier bade fugfekassel'
blkuber og humlehotelll

' »

- Personlig trenger jeg frisk luft, dyreliv og intakt natur rundt meg

for & trives. Jeg tror det er viktig § fokusere pa at det som kan
redde kloden er at vi forbruker mindre. Vi ma gjdre vare enkle
tiltak i hverdagen og ha det fremme i pannebrasken.

Verden bruker for mye energi. Ja, jeg kaller meg miljgverner!

Gront tankesett

Selv vil hun leve i pakt med naturen sa mye som det
er mulig i dagens samfunn. Hun trives med de sma
grenne gyeblikkene og sma tiltak hun gjgr pa
fritiden.

- Her har vi 36 fuglekasser, humlehotell, bikuber
og insektshotell. Jeg klipper gresset og tar vare pa
blomster. Vi prgver a tenke kortreist hele veien der
det er mulig.

Sparsommelighet og det & ta grep for en bedre frem-
tid er ikke bare noe som preger hverdagen og livet
pa smabruket i Brandbu pa Hadeland.

Det er et tankesett hun ogsa i hgyeste grad far bruk
for i Heidenreich.

- Vi pd innkjgp har ansvar for a ha en sa sunn lager-
kapital som mulig. Dette er ikke noe vi gjgr alene,

men i samarbeid med regnskap, produkt og logistikk.

Det handler om & kjgpe inn til rett tid og pa riktig
mate. Jeg er veldig glad for det Heidenreich gjgr pa
dette omradet.

Vil bevare naturen

| hjembygda har debatten gatt varmt om
vindturbiner i naermiljget.

- Det har veert en tett diskusjon, og unisont gnsker
vi @ bevare naturen. Selv er jeg imot vindturbiner

i flott natur, og om det skal bygges bgr det veere i
gra soner. Men at det er engasjement, lover godt for
naturen. Det samme engasjementet ser jeg i Heiden-
reich. Var visjon er a redusere vare utslipp med

100 % innen 2030. Det krever faktisk skikkelig rygg-
rad og store tiltak som merkes i hverdagen. Det
betyr endring for veldig mange. Jeg er stolt av &
veere med pa det laget.

Flere avdelinger i Heidenreich samarbeider om

& innga de riktige avtalene, der alle ma gjgre sine
tilpasninger for & opprettholde en sunn lager-
beholdning.

- Det er ikke noe solo-lgp fra noen, og det er

veldig bral Dette er en av de tingene som gjgr at jeg
er stolt. Heidenreich tar sitt ansvar for a8 skape en
miljgbevisst kultur.

Forts. neste side
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Det handler om at alle ma bidra. Da viser man at man tar ansvar og er bevisst pa det. - En endringskultur ma starte et sted, og nar ledelsen setter kursen og far folk til 3 bli

Man snur hver eneste stein. Det er ikke gratis & gjgre det, men i det lange lgp tror jeg at med pa det, er det det som gjgr det til en suksess. De er flinke til & informere, slik at

investeringene betaler seg. vi vet at det jobbes med, og at det kommer nye lgsninger vi skal ta i bruk. Vi ser at det
ikke bare er fancy ord, men ogséa handlinger. Da er det lettere 3 f& med folk ogsa.

Endringskultur

For & lykkes i baerekraft-arbeid ma det vaere fremme i pannebrasken. Det blir lettere
& bidra, og det ma lgnne seg & bidra. Det er klart at dette sprer seg nedover

i organisasjonen, mener Djupeng.
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Heidenreich er et selskap som setter
mangfold hgyt pd agendaen.

HR-sjef Mette Hareide deler innsikt

I hvordan selskapet jobber strategisk

og malrettet med mangfold, og hvordan

dette pavirker arbeidsmiljget og
selskapets suksess.

HR-sjef Mette Hareide

N .

En jobb
for QL@
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- Vi gnsker a jobbe med mangfold og har gjort

det over tid. For ett &r siden sa vi at vi ville jobbe
mer strategisk med dette og etablerte derfor en
mangfoldsgruppe.

| denne gruppen sitter vi tre personer, og vi henter

inn ressurser ved behov for de ulike fokusomradene.

Vi har blitt flinkere til & ha en plan, et arshjul.

Vi planlegger aktiviteter pa de ulike fokusomradene,
ikke bare at vi sier at vi jobber med det, men faktisk
gj@r noe, sier Hareide.

Formalet til mangfolds gruppen er nettopp & legge
til rette for mangfold og utfra fglgende prioriterte
omrader:

BAREKRAFTSMAGASIN

Heidenreich mener at et bredt spekter av perspektiver,
bakgrunner og erfaringer beriker virksomheten

og styrker det samlede potensialet. Derfor jobber
selskapet aktivt med konkrete tiltak for @ fremme
mangfold i praksis. Ett av de grunnleggende
prinsippene er & verdsette kvaliteten i jobben den
enkelte kan bidra med, uavhengig av kjgnn, religion,
etnisitet eller legning.

Spreke og motiverte Heidenreich-ansatte, fgr Oslo Maraton og “Mila for
Grethe”, september 2023.

HEIDENREICH
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- Vi viser dette frem og fronter det utad,

- stgtter aksjoner som rosa slgyfe, likelgnnskampanijer,
0g i en mannsdominert bransje er vi opptatt av &
fronte gode rollemodeller. Vi publiserer egne artikler
badde i bransjeblader og internt om at vi har kvinner i
ledende roller. Det er viktig & synliggjgre arbeidet og
vaere et eksempel for andre.

Heidenreich har et klart mal om & gke andelen
kvinner i selskapet til 35 % innen 2030. Selskapet er
0gsa samarbeidspartner med bade Ingeborg-
nettverket og Diversitas, som arbeider for & gke
kvinneandelen i bygg- og rgrleggerbransjen. De
jobber ogsa for & inkludere alle.

- Vi har feiret id og avslutning av ramadan, og

spredd kunnskap om flere ting. | ar har vi hatt
mer fokus pa Pride, og vaert med pa en kartlegging
som gar ut av hvordan arbeidslivet mgter de som er
annerledes. Dette er en frivillig undersgkelse som de
ansatte kan veere med pa.

Heidenreich bestar av ansatte med ulike bakgrunner,
representert med omtrent 30 nasjonale utspring.

Selskapet har som mal a gke kunnskap og synlighet
rundt mangfoldet i kultur og etnisitet i organisasjonen.

- Vi har fokus pa diskriminering. Vi opplever

at vi er mer strukturerte, bevisste og konkrete pa
hvordan vi jobber med dette. Vi evaluerer og ser pa
om vi bare sier det, eller om vi faktisk mener det.
Vi sprer og viser holdningene vare utad og i sosiale
medier.

Vi mgter flere behov.

Heidenreich har nulltoleranse for mobbing, trakass-
ering og diskriminering. Alle ansatte skal oppleve &
bli tatt vare pa og trives i jobben, uavhengig av fysisk
og mental helse, alder eller livsfase.

Forts. neste side
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- Det skal vzre trygt og godt a vaere ansatt

i Heidenreich uansett hvem du er, hva du gjgr,
eller hva du tror pa. Selskapet er medlem av
Diversitas, et nettverk for mangfold i bygge-
bransjen, og opplever at flere nd jobber mer spesifikt
med mangfold sammenlignet med for fa ar siden.

- Vi synes vi har noe a vare stolte av.

Det standpunktet og den jobben vi gjgr opplever vi
at vi er med pa a gjgre en forskjell.

Heidenreich har ogsa utvidet sykepengrettighetene
til ansatte over 70 ar og tilrettelegger arbeidsplas-
sen for @ mgte individuelle behov, noe som under-
stgtter deres prinsipper om & ivareta alle ansatte
gjennom ulike livsfaser.

g 40 HEIDENREICH

- Selskapet har en tydelig politikk om null-
toleranse for diskriminering basert pa kjgnn,
legning, etnisitet, alder eller helse, og streber etter
a skape et inkluderende miljg hvor alle ansatte fgler
seg verdsatt og respektert.

Heidenreich er et selskap som forplikter seg til &
fortsette arbeidet med a fremme mangfold i praksis.
Gjennom evaluering og justering av tiltak, sikter vi
mot & bygge et enda mer mangfoldig selskap for
fremtiden.

BAREKRAFTSMAGASIN

De grunnpilarene

Heidenreich har identifisert fem grunnpilarer som de fokuserer pa i sitt
mangfoldsarbeid. Disse omradene er avgjgrende for a sikre at alle ansatte
foler seg verdsatt og har like muligheter til 3 utvikle seg:

1. Kvinner: Selskapet jobber malrettet for & gke andelen kvinner i organisasjonen,
med et mal om 35 % innen 2030. Dette inkluderer & skape gode vilkar for utvikling
og karriere, markering av merkedager som kvinnedagen, og samarbeid med
nettverk som Ingeborg-nettverket.

2. Etnisitet: Heidenreich har ansatte med bakgrunn fra ca. 30 ulike nasjoner.
Selskapet fokuserer pa a gke kunnskap og synlighet rundt kulturelt og etnisk
mangfold for & sikre et inkluderende arbeidsmiljg basert pad respekt, dpenhet og
like muligheter.

3. Legning: Det er viktig for Heidenreich at alle ansatte skal kunne veere seg selv
og elske hvem de vil. Selskapet arbeider for & skape et trygt og inkluderende miljg
for alle, uavhengig av seksuell legning.

4. Fysisk og mental helse: Heidenreich legger vekt pa at ansatte skal trives og
fgle seg tatt vare pa. Selskapet har nulltoleranse for mobbing og trakassering, og
jobber for 3 tilrettelegge arbeidsplassen etter individuelle behov.

5. Alder og livsfase: Alle ansatte, uansett alder og livsfase, skal fgle seg
inkludert og ha tilpassede arbeidsforhold. Dette inkluderer utvidede
sykepengrettigheter og tilrettelegging pa arbeidsplassen for eldre ansatte.

Heidenreich mener at mangfold ikke bare er et mal i seg selv, men en ngkkel til
suksess. Gjennom a samle mennesker med ulike bakgrunner, erfaringer og
kompetanser, kan selskapet utvikle innovative l@sninger, forstd og betjene et bredt
spekter av kunder, og skape et inkluderende og inspirerende arbeidsmiljg.
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Fra skrot

Bruk kreativiteten til 3 fa nytt liv. Slik gjenbruker du gamle gjenstander med stil.

VR

Fra vinflaske til lys pa veggen

Fra flasker til lysestaker pa bord

Glem dyre kjgp og ungdvendig avfall!

Med litt kreativitet kan du forvandle gamle
gjenstander til funksjonelle og stilige skatter.
Her er hvordan du kan gjgre gjenbruk og
oppsirkulering til en kunstform.

Start med en ide

For du begynner, ta en titt rundt i hjemmet ditt og identifiser
gjenstander som har mistet sin funksjon eller stil. Kanskje har
du en gammel stige, en slitt dgr eller noen tomme glasskrukker
som ligger og samler stgv. Det fgrste steget er & finne ut hva
disse gjenstandene kan bli til med litt kreativ tenkning.

Gamle dgrer blir til nye bord

En gammel dgr kan bli et unikt og sjarmerende spisebord eller
skrivebord. Fjern hengslene og dgrhandtaket, slip ned overflaten
med sandpapir, og mal den i gnsket farge. Sett pa noen solide
ben, og voila - du har et nytt mgbel som er bade praktisk og
estetisk tiltalende.

N -

Fra tomme brusbokser til blomstervaser

Stigehyller

Har du en gammel stige liggende?

Vask og puss den ned, mal den i en frisk
farge, og plasser den mot en vegg. Na har
du en perfekt hylle for bgker, planter eller
dekorative gjenstander. Dette gir hjemmet
ditt en rustikk og personlig touch.

Fra dgr til bord
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Glasskrukker som oppbevaring

Gamle glasskrukker kan bli til praktiske oppbevaringslgsninger pa
kjpkkenet, badet eller kontoret. Mal lokkene i forskjellige farger eller
lim pa etiketter for @ organisere smating som krydder, skruer eller
kontorrekvisita. Dette er bdde funksjonelt og baerekraftig.

Vinbokser som hyller

Tomme vinbokser kan enkelt stables eller henges pa veggen for

& skape unike hyller. Mal dem eller la dem beholde sitt naturlige
utseende for en mer organisk look. Disse hyllene kan brukes til alt
fra bgker til dekorative gjenstander.

Lysestaker av flasker

Gamle vin- eller glflasker kan bli til stilige lysestaker. Fjern etikettene,

rengjgr flaskene, og sett inn lange lys. Disse kan plasseres pa spise-
bordet eller rundt om i huset for a skape en koselig atmosfzere.

Speilrammer av gamle vinduer

Gamle vindusrammer kan forvandles til vakre speilrammer.
Fjern glasset, sand ned rammen, og mal den i gnsket farge.

Fa tilpasset et speil til & passe inn i rammen, og heng det opp for
& skape en unik dekorativ effekt i hjemmet.

Fra sykkelhjul til veggdekor Fra vindu til speil
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Fra legoklosser til klokke

Fra dongeribukse til mobilholder
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Vi ma

av hverandrel

Heidenreich er tydelig pd malene sine,
har fokus pa samarbeid og er spesielt
gode pa lokale lgsninger, sier
Administrerende direktgr Line Ekroll Dyb
I Konekta.

Konekta er en landsdekkende allianse av tekniske
entreprengrer, godt etablert som lokale markeds-
ledere. Konektas eierselskaper er solide, langsiktige
og ledende aktgrer innen rgr, ventilasjon, automasjon
og elektro.

Alliansens kjernevirksomhet er innkjgp og
kompetanseutvikling, med en

omsetning pa rundt

4,6 milliarder i dret.

- Konekta har hatt fokus pa

baerekraft i mange ar. Som tekniske entreprengrer
ser vi at kundene sgker tekniske lgsninger med
baerekraftige mal, sier Dyb.

Administrerende direktgr i Konekta, Line Ekroll Dyb

God dialog
Hun understreker viktigheten av & forstd kundens
forventninger og behov. For noen &r siden tok
Kontakta initiativet til & spgrre
oppdragsgiverne hva de
forventet av selskapet.
Dyb forklarer at de intervjuet
grossister og leverandgrer for a kartlegge deres
stasted pa baerekraft.

Resultatene var entydige.

- Vi sd dessverre at det var et stort sprik i forvent-
ningene til bade de og oss. Men med et klart kunde-
fokus tok vi tak i dette og etablerte en god dialog
med grossistene.
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Adm. direktgr i Konekta ute p& oppdrag med ansatte hos Rgrentreprengrfirma Age Nilsen i Tromsg.

Heidenreich skilte seg allerede da ut ved & veere
lengst fremme nar det gjaldt fotavtrykk

og effektivisering. Hun beskriver samarbeidet som
en vinn-vinn-situasjon for alle parter.

- Baerekraft er ikke bare en floskel; det er utrolig
spennende. Vi har jobbet med dpenhetsloven og

etiske retningslinjer siden 2015. Det handler om

& ta vare pa mennesker og kloden, sier Dyb.

Baerekraft er sa mye

Konekta jobber daglig med sine 2500 medarbeidere
og tilbyr digitale kurs for & gke bevisstheten om at
baerekraft handler om mer enn bare elbiler.

- Alle endringsprosesser medfgrer utfordringer.

Nye lgsninger for distribusjon, som Heidenreich
jobber mye med, krever at vi méa fornye oss. Men
dette er pd en god mate. Baerekraft for oss er lgs-
ninger med minst mulig fotavtrykk totalt sett. Vi ma
unnga bruk-og-kast-mentalitet, noe som krever
bevisstgjgring. Sosial baerekraft er ogsa ekstremt
viktig. | 2015 tok vi etisk handel inn i alle vare
avtaler. Da dpenhetsloven kom, hadde vi det allerede
pa plass, sier Dyb.

HEIDENREICH

Hun papeker ogsa viktigheten av gkonomisk
gevinst.

- Det ma gi gkonomisk gevinst, og det tror jeg at
vart arbeid gjgr. Vi har noen felles utfordringer i
hele bransjen nar det kommer til rammevilkar og
verktgy som burde veart bedre. Mangelfull
grunndata er en stor utfordring for bransjen.

Tydelig pa malene

Konekta satser pa egne ansatte fremfor innleide,
for & sikre god struktur og forutsigbarhet.

- Vier langsiktige, lokale og serigse. Samarbeid er
ngkkelen til var suksess. Vi jobber sammen som et
team og finner lgsninger som alle vinner pa.

Vi driver mye kursing for alle, uansett hvor de
befinner seg i landet, sier Dyb.

Dyb roser Heidenreich for deres tydelige mal og
ekte engasjement for baerekraft.

- Vi har jobbet tett med Heidenreich i mange ar.
De er tydelige pd malene sine og jobber etter det
de sier. Jeg opplever at Heidenreich har fokus

pa samarbeid og pa a finne gode baerekraftige
l@sninger sammen. Heidenreich er spesielt gode
pa & finne lokale lgsninger pa kort tid, noe som er
verdifullt for Konekta.
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Ombruk og sirkulaergkonomi: > > >

Plonerarbeld |

VVS-bransjen

Geir Jansen i Andenas VVS mener flere r@grleggerbedrifter bgr ta ansvar
ved a legge mer til rette for ombruk. - Vi fgler oss litt alene s& langt!

Andenaes VVS, rgrleggerbedriften med rgtter
tilbake til 1939, er kjent for & ga foran som et godt
eksempel i arbeidet med ombruk og sirkulaergkonomi
i VVS-bransjen. Med fokus pa baerekraft, har bedriften
eksempelvis tatt skritt for 3 fase ut bilparken over til
helelektriske kjgretgy, og de er ledende pd ombruk
av VVS-materiell.

Ombruk, ja takk!

Andenaes VVS driver omfattende ombrukskartlegging,
hvor de demonterer, re-emballerer, vasker og klargjgr
produkter for ombruk.

- Vi er gode pd ombruk av VVS-materiell og ledende
i bransjen pa dette sier Jansen. Saerlig byggherrer
som gnsker baerekraftige lgsninger, utgjgr en
voksende kundebase, sier Geir Jansen, teknisk sjef
0g baerekraftansvarlig i bedriften.

Ombruk i VVS-bransjen medfgrer juridiske
utfordringer, spesielt nar det gjelder produktansvar
og funksjonsansvar.

- Jussen er litt uklar pd hvem som sitter med
ansvaret. Dette er nybrottsarbeid, og det ma kanskje
en rettssak til fgr vi far skikkelig gode retningslinje,
forklarer Jansen. Leverandgrene har et begrenset
ansvar og gir garantier som ikke varer mer enn fem ar.

Langsiktig engasjement

Jansen oppfordrer til ombruk og mener reserve-
deler bgr veere tilgjengelige i minst ti ar etter siste
produksjonsdato.

- Hadde vi fatt utvidet dette til 30 ar, s& hadde det
veert mye lettere & fa ombruk til & fungere skikkelig,
sier Jansen. Dette langsiktige perspektivet er
avgjgrende for & fremme sirkulaergkonomi.

Et naert samarbeid med grossister som Heidenreich
er avgjgrende.

- Ledelsen i Heidenreich er villig til & satse, og de
gjor det! Uten stgtte fra grossister, blir det vanskelig
a drive med ombruk. Ombruk kommer til & bli mer
vanlig i fremtiden, og om ti ar vil det vaere en klar
inndeling i gamle og nye varer, spar Jansen.

Geir Jansen i Andeneaes VVS
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Holdningsendring i bransjen

En holdningsendring er ngdvendig i VVS-bransjen,
mener Jansen.

- Vi blir litt latterliggjort for at vi driver med dette,
men jeg star fijellstgtt pa at dette er riktig. Jeg har
troen pa sirkulaergkonomi og gjenbruk, men vi fgler
0ss ganske alene. Vi har med oss flere grossister,
men vi skulle ogsa hatt med andre rgrleggerfirmaer
for 3 legge press pa alle i kjeden sier han.

Jansen papeker at yngre generasjoner er mer dpne
for ombruk, mens eldre er mer skeptiske.

- Vi godt voksne, inkludert meg selv, ma ogsa i
stgrre grad tgrre 8 ga foran og begynne & redusere
ressursbruken og tgrre @ omfavne ombruk.

Ombruk i praksis

Et konkret eksempel Jansen nevner er toaletter:

- Porselenet taler 500 &r! Hvorfor skal vi kaste det

etter bare ti ar? spgr han retorisk.

Han sammenligner det med restaurantbesgk hvor

produktene vaskes grundig etter & ha blitt brukt av
flere. - Jeg tror det er mange fglelser inne i bildet,

og mindre fakta, avslutter han.

FARTA - vsenzs v

* Andenzs VVS har en rik historie som strekker seg tilbake til
1939, da Erling Rye Andenzes etablerte bedriften i Oslo. Erling,
en norsk ingenigr og entreprengr, la grunnlaget for det som

i dag er en ledende rgrleggerbedrift med et sterkt fokus pa

baerekraft og miljgvennlige lgsninger.

- Bedriften, som na har sitt hovedkontor i St. Halvards gate i
Oslo, er en betydelig aktgr bade i prosjekt- og anleggsmarkedet
samt servicesegmentet, med 81 ansatte og flere servicebiler

som utfgrer oppdrag i Oslo og Asker.

* Med bedrifter som Andenzes VVS i spissen, ser fremtiden
lysere ut for ombruk og sirkulaergkonomi i VVS-bransjen.
Deres pionerarbeid viser vei for andre og setter en ny standard

for bzerekraft i bransjen.
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- Sammen blirvi sterk

H os Skanska, et av verdens stgrste byggefirmaer, finner vi en dyptgdende forpliktelse

A
kanska har ogsé et fokusomrdde som handler om samarbeid-og partn

Heidenreich og Skanska har innsett at de begge er en del av
ldsningen, og at gjensidig forstdelse og samarbeid raskere far begge
selskapene mer effektiv mot malet. - Vi utforsker nye metoder

sammen, sier seniorradgiver i beerekraft hos Skanska, Stine Leknes.

til baerekraft. Samarbeidet mellom Heidenreich og Skanska er et utmerket eksempel
pa hvordan to selskaper kan jobbe sammen for & fremme baerekraft.

- Jeg opplever Heidenreich som et selskap som tar baerekraft veldig pa alvor og som er
apne pa innspill fra kundene pa hva som er viktig i ulike prosjekter, sier Stine Leknes,
seniorradgiver i baerekraft og miljg hos Skanska.

Tydelige krav

Dette samarbeidet er bygget pa en felles forstdelse av viktigheten av baerekraftige
l@sninger og et gnske om & dele kunnskap og innovasjon for 8 na felles mal. Heidenreich
har satt samarbeid som et viktig baerekraftmal, noe som resonnerer godt med Skanskas
egne verdier.

del av lgsningen, og det er fint & se at vi er enige her, forteller Leknes. Dette partner-
skapet tillater begge selskapene & utforske nye, baerekraftige metoder og materialer,
og sikrer at de sammen kan oppna stgrre resultater enn de ville gjort individuelt.
Heidenreichs fokus pa & veere en god leverandgr stgttes av Skanskas tydelige bestill-
inger og krav i kontraktene.

slik at Heidenreich kan levere pa dette, sier Leknes. Denne.gensr rstaelsen 0g
kommunikasjonen sikrer at baerekraftmalene blir mﬂt‘@' (e overgatt|i hvert prOSJekt

de samarbeider om. > |

~ Jeg opplever Heidenneick dog
e&‘de&iéc;awmta/aé f
veldig fod aliro.

J_.

Forts. neste side
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Utfordrende oppgave

Leknes gir et innblikk i hvordan Skanska jobber
malrettet for d integrere baerekraft i alle aspekter av
sin virksomhet.

- Vi jobber pé konsernniva med & sgrge for at
miljgstyringssystemet og tilhgrende prosesser

og prosedyrer er oppdatert etter nyeste lover og
forskrifter. Vi jobber med klimagassrapportering for
konsernet per kvartal samt & hgre pa ‘stemmen’ fra
Skanska AB og krav fra EU som vi ma implementere
i Skanska Norge.

n av de mest utfordrende oppgavene for Leknes

og hennes kolleger er & holde tritt med de
stadig strengere kravene som settes fra bade EU
og norske myndigheter. Et eksempel pa dette er det
nye baerekraftsdirektivet CSRD, som har som mal &
l@fte ikke-finansiell informasjon til samme nivd som
finansiell informasjon.

| det daglige arbeidet pa prosjektniva viser Skanska
en imponerende evne til & integrere baerekraftige
lgsninger fra start til slutt.

- Det gjgres utrolig mye bra arbeid pa baarekraft i
prosjektene vare. For eksempel ved & selge inn gode
miljpkvaliteter i tilbudet eller legge fokus pa dette i
en samspillfase og sgrge for at byggherren tar gode,
miljgbevisste valg.

Et konkret eksempel p& denne innsatsen er prosjektet
pa Lade, hvor trevirke fra Nydalsbrua-prosjektet
har blitt gjenbrukt til vegger pa boder i kjelleren pa

bygget.

Reduserte drivstoff-forbruket

Langsiktige mal er en viktig del av Skanskas
baerekraftsstrategi.

- Vi har en malsetting om & vaere et foregangssel-
skap innen baerekraft og innovasjon. Dette styrer
hvilke prosjekter selskapet velger a engasjere seg i,
og hvilke innovasjonsprosjekter de investerer i.

For eksempel har de samarbeidet med Ditio og
Sintef om prosjektet Datadreven anleggsplass,
hvor kunstig intelligens ble brukt for & optimalisere
fldtestyringen og redusere drivstofforbruket med
mellom 5 og 10 %.
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kanska har satt ambisigse klimaambisjoner,

inkludert en 70% reduksjon av utslipp pd Scope
1 0og 2 innen 2030 og klimangytralitet innen 2045.
- For & klare disse malene ma man hele tiden lete
etter hvordan man kan redusere forbruket ved &
gjgre ting mer effektivt eller benytte andre typer
drivstoff eller elektrisitet, der det er mulig, forklarer
Leknes.

Stal og betong star for nesten 90% av Skanska Norges
utslipp, og derfor er bruk av lavkarbonbetong og
resirkulert stal noen av de viktigste tiltakene for 8 nd
disse malene.

- Skanskas arbeid med baerekraft er forankret i var
visjon; vi bygger for et bedre samfunn. Visjonen gir
oss en tydelig retning for & drive lgnnsomt, samtidig
som vi bidrar til & l@se samfunnets utfordringer.

Vi gjor det for dem som lever i dag, og for de som
kommer etter oss, avslutter Leknes.

Dalog er viktig mellom Skanska og deres samarbeidspartnere,
sier Stine Leknes.

A jobbe i et selskap som har en tydelig strategi pa

Bzerekraft er viktig for meg og var noe av det som
gjorde at jeg sgkte jobb hos HEIDENREICH.

Selskapet er tydelig pa at vi skal bli ledende pa

S

S

Navn: Camilla Isaksen

baerekraft og fokusere pa fem av FN’'s barekraftsmal:
Samarbeid for @ nd malene, god helse og livskvalitet,
rent vann og gode sanitaerforhold, anstendig arbeid
og gkonomisk vekst samt industri, innovasjon og infra-

truktur. Jeg er stolt av Heidenreich sitt fokus fordi jeg

mener det er viktig at selskaper tar ansvar og lager
regnestykker pa forbruk. Pa den maten kan vi

e hva forbruket faktisk er, og hva man kan jobbe med.

Hva kunne Heidenreich gjerne ha gjort
enna mer av innen barekraft?

- Se pa reduksjon av egne utslipp.
Bygge barekraft-kompetanse med for eksempel
kursing internt med type «barekraftskole»

for alle ansatte.

Stilling: Teknisk VA
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Innkjgpsdirektgr i Heidenreich, Sgren Paaskesen,
svarer pa 7 grunnleggende spgrsmal om selskapets
grgnne omstilling!

Paaskesen er ansvarlig for leverandgrvalg, avtaleforhandlinger,
reelt innkjgp fra valgte leverandgrer, samt utvikling av egne
merkevare sortimenter i Heidenreich. Slik jobber han i hverdagen
med baerekraft!

Med tanke pd Heidenreichs beerekraftsmal,

konkurransesituasjonen, og miljg, er det viktig a velge

leverandgrer som arbeider mest med beaerekraft.

Dette inkluderer & sikre at produktene er produsert

med minimal miljgpavirkning, fremme sosialt
ansvarlige arbeidsforhold, og sikre langvarig
pkonomisk levedyktighet.

Til enhver tid velge det sortiment og de

leverandgrer som gj@r at Heidenreich kan
konkurrere i det norske markedet. Konkur-
ranse her innebaerer ikke bare pris, men ogsa
leverandgrens engasjement i baerekraft og
miljghensyn. Vi streber etter & inkludere
produkter som er EPD-sertifisert.

Alle leverandgrer ma signere vare etiske krav
og miljgevaluering. Dette sikrer at vare leve-
randgrer forplikter seg til etisk forretningspraksis

og kontinuerlig forbedring av deres miljgpa-
virkning. Malet er & oppna EPD-sertifikater pa alle
produkter vi selger, bade fra merkevare
leverandgrer og egne merkevarer leverandgrer,
noe som gir transparens og palitelig informasjon
om produktenes miljgpavirkning.
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Alle leverandgrer ma forholde seg til miljgevalu-
eringsskjemaet. En gang i aret fglger vi opp for a se
om leverandgren har utviklet seg siden siste
evaluering. Dette hjelper oss med & overvake og
forbedre miljgprestasjonene til vare leverandgrer
kontinuerlig.

Alle vare leverandgrer skal forholde seg til
miljgevalueringsskjemaet. Vi legger stor vekt pa

& f& EPD-sertifikater pa alle varer i deres sortiment.
Vi organiserer ogsa seminarer og workshops med
vare kunder og leverandgrer for & fremme baere-
kraftige praksiser og utveksle kunnskap om
miljgvennlige l@sninger.

HEIDENREICH
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En av de stgrste utfordringene er & sikre at alle
leverandgrer fglger de strenge miljgkravene og far
npdvendige sertifiseringer. Veien videre innebaerer
fortsatt oppfglging av ndvaerende leverandgrer og
fokus pa miljgvennlige l@sninger ved valg av nye
leverandgrer. Vi vil ogsa fortsette & legge vekt pa a
f& EPD-sertifiseringer pa alle produkter, noe som vil
kreve tett samarbeid med leverandgrene og konstant
overvaking av deres praksiser.

Vi er forpliktet til & kontinuerlig forbedre vare
baerekraftsinitiativer og gnsker & veere ledende innen
baerekraftig innkj@p i var bransje. Dette inkluderer &
investere i nye teknologier og innovative l@gsninger
som kan redusere miljgpavirkningen ytterligere.

Vi jobber ogsa aktivt med & gke bevisstheten rundt
baerekraft blant vare ansatte, kunder og samarbeids-
partnere, slik at alle kan bidra til en mer barekraftig
fremtid.




- Man blir aldri
«ferdig» med baerekraft

Vestfold- og Telemarkkontorene til Heidenreich - Sosial barekraft
satser tungt pa miljgsertifisering og sosial l For Bordi er sosial baerekraft og trivsel blant de

: , o . . . - - ansatte hjertesaker.
beerekraft, sier distriktssjef Terje Bordi. ) . . o
- Uten trivsel far man ikke gjort sa mye av alt det

andre heller! Heidenreichs konsernledelse har
veert tydelig pa viktigheten av baerekraft fra starten
av, og dette har smittet over pa de ansatte.

- Vi har tiltak som gjgr at vi kan fglge konsern-
ledelsens retningslinjer lokalt, og vi har sett
malbare forbedringer i baerekraftsarbeidet de

siste drene, fortsetter Bordi.

Heidenreich driver to butikker med totalt 11 ansatte i regionen,
ledet av distriktssjef Terje Bordi.

Selskapet har forpliktet seq til miljgfyrtarn-sertifisering, en
sertifisering som de arbeider aktivt med a opprettholde og
forbedre hvert ar. Sertifiseringen fornyes hvert tredje ar,

og i ar har de oppnadd en ny sertifisering.

Avfallshandtering Distriktssjef Terje Bord.
Butikklederne i Skien og Sandefjord er svaert opptatt av avfallshandtering,

~ Innholdet | milalyenCIRIRC IS noe som ogsa har blitt en viktig del av kundetilfredsheten.

stor betydning for oss. Dette inkluderer
tiltak for avfallshandtering og energi-
besparing i byggene vare. For eksempel
har de byttet ut gamle lyspzerer med
LED-lys og erstattet gamle vifteovner,
noe som har resultert i betydelige
energibesparelser, forteller Bordi.

- Fgr vi ble bevisste pa dette, hadde vi bare 2-3 fraksjoner i avfallssorteringen.
Na har vi 15 forskjellige fraksjoner. Dette viser en betydelig forbedring
i miljgarbeidet og et sterkt fokus pa detaljer.

Veien videre

Selv om Heidenreich har oppnadd mye innen baerekraft, er Bordi klar pd at det
alltid er rom for forbedring.

- Vikan alltid bli bedre nar det gjelder baerekraft - for det tar jo aldri slutt.
Men vi har allerede oppnadd gode resultater de siste drene, og vi fortsetter

a jobbe mot enda hgyere mal.

Reduserte utslipp

Vi har ogsa implementert elbil-
ladere pa begge avdelinger. Disse
kan benyttes av vare kunder og
ansatte. Flere av oss ansatte har
0gsa byttet ut fossil drevet bil til elbil.

Avslutningsvis har Bordi noen sannhetens ord det faktisk kan veere lett
a glemme, tross all sin enkelhet!

Vi hadde tidligere egne biler og sjafgrer. Men || i L
n leier vi inn fra eksterne transport@rer. -Vi ]0bber med rent vann hver dag,

Dette sparer oss for kostnader og gker

effektiviteten gjennom felles bruk med noe som i seg selv er en form for
andre QTSI - barekraft. Rent vann er noe av det

Det er et viktig tiltak! I .
viktigste vi har!
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Jada, det er mulig!

Er du lei av fast fashion og dens negative miljgpavirkning? Med noen smarte valg
kan du bygge en baerekraftig garderobe som ser bra ut og samtidig reduserer ditt
miljgavtrykk.

1 = Invester i tidlgse plagg

En av de beste méatene a redusere miljgavtrykket pa er & investere i kvalitetsklaer som varer lenge.
Tidlgse plagg som aldri gar av moten, for eksempel en klassisk trenchcoat eller en godt sydd dress,
kan brukes ar etter ar og minsker behovet for hyppige innkjgp.

2. Velg naturlige materialer

Nar du handler kleer, se etter plagg laget av naturlige materialer som gkologisk bomull, lin og ull.
Disse materialene er ofte mer baerekraftige enn syntetiske stoffer, bdde i produksjon og etter bruk,
da de brytes ned naturlig uten & forurense miljget.
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3. Sjekk merkets barekraftspraksis

Fer du kjgper fra et nytt merke, gjgr litt research
for & inne ut om de har baerekraftige produksjons-
metoder. Mange merker har na sertifiseringer som
GOTS (Global Organic Textile Standard) eller Fair
Trade, som sikrer at kleerne deres er produsert pa
en miljgvennlig og etisk mate.

4- Secondhand og vintage Secondhand-butikker
Fantastiske steder & finne unike og stilige klaer uten
& bidra til ny produksjon. A kjgpe brukt forlenger

levetiden til plaggene og reduserer avfallsmengden.

5- Gjenbruk og reparasjon

| stedet for @ kaste klaer som er skadet, lzer deg noen
enkle reparasjonsteknikker som kan gi nytt liv til
dine gamle favoritter. A sy i en knapp eller lappe et
hull kan gjgre at et plagg varer mye lengre.

6. Mix og match

Veer kreativ med hvordan du styler klaerne dine.
Ved & kombinere plagg pa nye mater kan du skape
mange forskjellige looks uten & matte kjgpe nye
klzer. Dette gjgr at garderoben din fgles fresh og
variert, selv om du har feerre plagg.

HEIDENREICH
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7. Riktig vask og vedlikehold

A vaske klaerne dine pa riktig méte kan forlenge
levetiden deres betraktelig. Fglg vaskeanvisningene,
bruk mildt vaskemiddel, og unnga tgrketrommelen
nar det er mulig. Heng opp kleerne til tgrk for 3
redusere slitasje.

8. Sesongbasert lagring

Oppbevar sesongkleerne riktig nar de ikke er i bruk.
Pakk dem bort i lufttette bokser eller poser for d
beskytte dem mot stgv og skader. Dette vil bidra til
at de holder seg pene lenger og er klare til bruk nar
sesongen kommer igjen.

9. Begrens impulskjgp

Tenk gjennom kjgpene dine ngye og unnga impuls-
Kjop. Spgr deg selv om du virkelig trenger plagget
og om det passer inn i garderoben din. Ved & veere
mer bevisst pad hva du kjgper, kan du redusere
slgsing og kun ha klaer du virkelig elsker og bruker.

1 0. Stott lokale designere

Lokale designere og sma merker har ofte mer
baerekraftige og etiske produksjonsmetoder enn
store kjeder. Ved & stgtte disse, bidrar du til en mer
baerekraftig moteindustri samtidig som du far unike
og ofte handlagde plagg.




- Vi merker en

gkende trend!

Hallingplast merker at etterspgrselen etter nye miljg-
vennlige l@gsninger er gkende. Heidenreich samarbeider
med familiebedriften for 8 kunne gjgre denne typen

produkter mer kjent blant kundene.

allingplast ble etablert i 1969 og er en hjgrne-

steinsbedrift i Hallingdal. Selskapet produserer
plastrgr hovedsakelig for vann- og avlgpssystemer,
kabelbeskyttelse, og havbruksanlegg.

Daglig leder Sverre Tragethon representerer tredje
generasjon i familiebedriften.

- Vi jobber for & lgse kundenes behov nar det
gjelder bygging av vann- og avlgpsnett, kabelinfra-
struktur og havbruksanlegg med hgy kvalitet.

| gkende grad fokuserer vi pd & imgtekomme krav
til baerekraft, som har utviklet seg betydelig de siste
arene.

Daglig leder i Hallinpast, Sverre Tragethon
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et er positivt at det etterspgrres mer miljg-

vennlige produkter, selv om det er en
utfordrende prosess som tar tid og innebaerer
hgyere kostnader. Markedet ma veere villig til 4
betale for baerekraftige lgsninger, men vi ser en
trend hvor stadig flere er villige til dette.

Med et sterkt fokus pa innovasjon og miljgvennlige
l@sninger, samarbeider selskapet tett med grossister
som Heidenreich for & mgte markedets gkende krav
til baerekraft.

- Dette samarbeidet er viktig for 8 kunne tilby
kundene véare baerekraftige lgsninger. Heidenreich
har dyktige folk ute pa avdelingene som har god
kunnskap om vare produkter og kan selge inn de
l@sningene til kundene. Nar vi kommer med fossilfrie
rgr, hjelper Heidenreich oss med & ta disse lgsnin-
gene ut i markedet.

Innovative produksjonsmetoder

Produksjonen av plastrgr hos Hallingplast er bade
avansert og ngye planlagt. Rd&materialene, som
ankommer daglig, blir omdannet til plastrgr gjennom
en prosess som involverer smelting, ekstrudering
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0g avkjgling. Dette sikrer hgy kvalitet og holdbarhet
pa produktene, som har en forventet levetid pa over
100 ar.

allingplast har etablert seg som en ngkkelaktgr

i bransjen, med fokus pa kvalitet og baerekraft.
Hallingplast har investert tungt i baerekraftige
lgsninger, inkludert et resirkuleringsanlegg som
bidrar til & skape sirkulare verdikjeder. Selskapet
er ogsa sertifisert med ISCC+, som dokumenterer
bruken av fossilfrie materialer.

- En arlig revisjon dokumenterer sammenhengen
mellom hvor mange kilo ISCC-sertifiserte révarer vi
har mottatt og hvor mange kilo ferdige ISCC-sertifi-
serte rgr vi har produsert, forklarer Tragethon

Samarbeid med Heidenreich

Hallingplast samarbeider tett med Heidenreich.

- Nar vi kommer med fossilfrie rgr, hjelper Heidenreich
oss med & ta disse lgsningene ut i markedet. Dette
partnerskapet sikrer at kundene far tilgang til de
mest moderne og miljgvennlige lgsningene.

HEIDENREICH

Deres dyktige ansatte er avgjgrende for d bringe
Hallingplasts baerekraftige lgsninger ut i markedet.
Hallingplast har levert referanseprosjekter i Norge,
Sverige og Finland, og interessen for baerekraftige
produkter gker.

- I tillegg til produktene, tilbyr vi ogsa baerekraftige
installasjonsmetoder, som gravefrie metoder hvor
vi kan legge 200 meter rgr uten lastebiler og grave-
maskiner. Ved & bore hull i bakken og trekke
gjennom helsveisede plastrgr, tilbyr vi et miljgvennlig
alternativ til tradisjonelle metoder.

jennom kontinuerlig innovasjon og tett sam-

arbeid med partnere som Heidenreich, er
selskapet godt posisjonert for @ mgte fremtidens
krav til miljgvennlig infrastruktur.

- Med fokus pa innovasjon og sirkulaer gkonomi, ser
vi frem til & fortsette a utvikle og levere produkter
som mgter bade dagens og fremtidens krav til miljg
og kvalitet, forsikrer Tragethon.
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. grgnnere hvernaa

SRuttinedipakjotts '
Hva du kan gjgre: Bli en “flexitarian” og prgv en
Kjgttfri mandag - eller hvilken som helst annen dag
som passer deg.
Hvorfor: Mindre kjgttforbruk betyr mindre
klimagassutslipp. Pluss, du far sjansen til
a imponere venner med dine kreative vegetar-
middager!

2. Resirkuler som en proff

Hva du kan gjgre: Sorter avfallet ditt ngye

- plast i plast, papir i papir, og sa videre.

Hvorfor: Resirkulering sparer ressurser og energi.
Dessuten far du en uforglemmelig fglelse av
tilfredshet nar du treffer blink med melkekartongen
i resirkuleringsboksen.

3. Gjenbruk glasskrukker

Hva du kan gjgre: Bruk tomme syltetgyglass som
oppbevaringsbeholdere eller vaser.

Hvorfor: Du reduserer avfall og skaper sjarmerende
oppbevaringslgsninger. Glem IKEA - glasskrukkene
dine er nd det nye interigrdesignet.

Q.
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4. 3k 2y lysane

Hva'du'kan gjgre: Husk'a slaavilysene nar du
forlater et rom. Bruk ogsa LED-pzerer.

Hvorfor: Dette reduserer strgmforbruket og sparer
penger. Bonus: du far gvd deg pa a leve som en ninja
i mgrket!

5. Kjgr mindre; sykle mer :
Hva du kan gjgre: Bruk sykkelen til korte turer

i stedet for bilen. '

Hvorfor: Mindre bilkjgring reduserer utslipp.

Og hey, med den ekstra treningen vil du snart passe
perfekt inn i dine gamle jeans igjen.

6. Bruk tgynett

Hva du kan gjgre: Ta med deg et tgynett nar du
handler.

Hvorfor: Du sparer miljget for plastposer og ser
stilig ut samtidig. Miljgvennlig og fasjonabel

- snakk om 3 sla to fluer i en smekk!

-

=

71.'Reduser valinforbruket

Hva du kan gjgre: Ta kortere dusjer og reparer
dryppende kraner.

Hvorfor: Dette sparer vannressurser og reduserer
din vannregning. Plus, du far mer tid til & gjgre andre
viktige ting.

8. Velg gkologisk mat

Hva du kan gjgre: Kjgp gkologiske produkter nar

det er mulig.

Hvorfor: @kologisk mat er ofte bedre for miljget og
helsen. Tenk pa det som en investering i en grgnnere
fremtid - og kanskje ogsa i din egen helse.

&\
e
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9. Stett lokale produkters

Hva du kan gjgre: Kjgp fra lokale produsenter og
markeder.

Hvorfor: Du stgtter lokalt naeringsliv og reduserer
karbonavtrykket fra transport. Og du far ferskere
varer - direkte fra bondens hender til ditt bord.

10. Plant en hage

Hva du kan gjgre: Start en liten urtehage eller plant
noen blomster.

Hvorfor: Planter absorberer CO? og gir deg et
hyggelig utendgrsomrade. Pluss, det er noe magisk
med & se noe vokse under dine egne grgnne fingre.

.



Tallene peker |

positiv retning! 4

Heidenreich har satt seg ambisigse mal spesielt innen baerekraft, bade innen miljg,
men 0gsd innen et sosialt perspektiv og resirkulering. Det mest ambisigse har vi
innen miljg, hvor vi har en visjon om & redusere vare utslipp med 100% innen 2030.

Slik ser det ut per i dag!

- Vi har na under 2030 dager frem til ar 2030,
og det gar fort frem dit. Da er det ogsa gledelig & se
at de tiltakene vi har iverksatt ogsd gir resultater,
samtidig som vi har fortsatt en vei igjen for @ innfri,
sier markeds- og baerekraftsdirektgr

Kjetil Grgnnbakken.

Heidenreich har redusert utslipp i kg CO? pr. omsatt
million kroner med hele 63% og reduksjon i totale
utslipp tonn CO? med minus 40%.

Nar vi snakker om utslipp sa rapporteres dette
gjerne inn i tre deler.

- omfatter direkte utslipp fra utstyr som
din virksomhet eier eller kontrollerer.

- Dette kan inkludere utslipp fra kjgretgy,
forbrenning av drivstoff, produksjonsprosesser og
bygninger, her har vi en reduksjon pa 21,25%.

Det & gke fyllingsgraden og innfgre nulluslipps-
l@sninger pé varetransport er av de viktigste tiltak
for @ redusere utslipp og dette har direkte
pavirkning pa utslippstallene.

Vi har blant annet endret transport p& @stlandet
ved at vi i februar tok i bruk bdde elektrisk skapbil
og kranbil, blant vare selgere har andelen som na
kjgrer elektrisk bil gatt fra 15% i 2015 til i dag hvor
85% av vare selgere kjgrer elektrisk bil.

HEIDENREICH
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_av rapporteringen omhandler indirekte
utslipp fra innkjgpt energi - her oppnddde Heidenreich
en reduksjon pa 31%.

- Her ser vi at vi fortsatt har lavere utslipp pa
flyreiser sammenlignet med 2015, men hgyere nar
vi sammenligner med 2022 og 2021. Her ma vi se
hvordan vi kan f& ned utslipp pa flyreiser. Her ligger
0gsa utslipp i forbindelse med energi, og vi ser at
vart strgmforbruk er gkt, og det henger sammen
med at andeler elektriske biler, selvsagt ogsa krever
mer i strgmforbruk.

_ omhandler indirekte utslipp fra virksom-
hetens verdikjede og andre aktiviteter som ikke
direkte kontrolleres av virksomheten. Her ligger
blant annet avfallshandtering, og ved hjelp av tiltak
har selskapet redusert utslippene her med hele
66,5% fra 2015 til 2023.

- Avfall, avfallshandtering og emballasje er ogsa
viktige tiltaksomrader. Vi har redusert bruken av
papp med 34% og dette henger blant annet

sammen med gjenbrukscontaineren som vi bruker
til & transportere varer mellom vart sentrallager

og vare butikker. Og vi har pd vart sentrallager gkt
sorteringsgraden fra 81% i 2015 til 91% i ar, mens
malsetningen i 2030 er pa 94%, forteller Grgnbakken.

Heidenreich har jobbet bevisst for & gke kvinne-
andelen, og fra 2015 til 2024 er avdelinger med
kvinner gatt fra 60% til 83%. Andelen kvinner i
ledergruppen er ogséa gatt fra 20% i 2015 til
dagens andel pa 33%

BAREKRAFTSMAGASIN

Var visjon er a redusere vare totale utslipp med

Malt mot basisaret 2015

innen 2030.

vi i 2023 utslippene med

malt i KGCo2 pr. omsatt million kroner.

Kvinneandelen i Heidenreich

31%

2015 2023 2030

Andel kvinner i ledergruppen

33%

2015 2023

Andel avdelinger med kvinner

83%

2015 2023

Andel selgere med el-bil

2015 2023

Malsetting 2030 2015

Andel nullutslipp egeneide varebiler

2023 Malsetting 2030

Totalt utslipp pr. avdeling

2015 2023

Reduksjon i utslipp malt fra
basisaret 2015 til og med 2023
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Andel lagerfgrte produkt-
leverandgrer som har
signert vare etiske krav

2%

= Signert = Ikke signert
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Var visjon er a bli

100% utslippsfri

og Vi er forpliktet til konkrete
og effektive tiltak for a na dette malet.

Var strategi for 4 oppnd baerekraftige
utslippsreduksjoner inkluderer:

For direkte utslipp fra kilder som eies eller
kontrolleres av Heidenreich, har vi implementert
banebrytende teknologier og prosesser som
minimerer vare karbonavtrykk. Vi har investert i
fornybar energi og optimalisering av driftseffektivitet
for & sikre netto nullutslipp i alle vare operasjoner
innen 2030.

For indirekte utslipp fra kjgpt elektrisitet, varme og
kjgling, arbeider vi aktivt med & sikre at all var
energi kommer fra fornybare kilder. Vi har allerede
etablert partnerskap med grgnne energileverandgrer
og fortsetter & utvide var bruk av miljgvennlig kraft
og energi for & oppna netto nullutslipp innen 2030.

For andre indirekte utslipp, som inkluderer alle
andre utslipp i var verdikjede (fra leverandgrer,
transport og distribusjon til sluttbruker), har vi satt
et mal om 3 redusere disse utslippene med minst
70% innen 2030.

Vi jobber tett med vare leverandgrer og partnere for
& implementere baerekraftige praksiser og lgsninger
som reduserer karbonavtrykket pa alle nivaer i

var verdikjede. Innen 2030 skal vi ogsa ha fullfgrt
overgangen til nullutslippsl@gsninger for var egen
transportflate.

Heidenreich er stolte av a ta et tydelig ansvar
innen baerekraft.

Vi skiller oss ut ved & sette ambisigse og konkrete
mal, som er stgttet av var helhetlige tilnaerming til
miljgvennlig drift. Vare investeringer i ny teknologi,
vare sterke partnerskap med fornybare energi-
leverandgrer, og var forpliktelse til kontinuerlig
forbedring gj@r oss til en padriver i bransjen.

Vare lgsninger og tiltak er ikke bare fremtidsrettede,
men ogsa umiddelbart effektive, noe som setter oss i
forkant av baerekraftige praksiser i var sektor.
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spgrsmal

N& som du har lest hele magasinet vil det nok vare

lett for deg a svare pa disse spgrsmalene! Vis at du er
en miljgekspert som spiller pa lag med Heidenreich!

1. Hvorfor er “Grgnt Punkt” viktig for
Heidenreich?

A) Det markerer starten pd deres &rlige miljpuke
B) Det indikerer miljgvennlige parkeringsplasser
C) Det viser til deres medlemskap i en ordning for
gjenvinning

2. Hva menes med en nullutslipps-bil?

A) Den bruker kun vann som drivstoff

B) Den produserer ingen utslipp under kjgring
C) Den kan kjgre uten sj&fgr og dermed spare
kostnader

3. Hvilken type emballasje innfgrte Heidenreich
for a redusere plast- og pappavfall?

A) Gjenbrukscontainere

B) Spiselig emballasje

C) Selvopplgsende emballasje

4. Hvor mye gnsker Heidenreich a redusere
sine utslipp med innen 20307?

A) 50%

B) 70%

C) 100%

5. Hva menes med “sirkulzer gkonomi”?

A) Pkonomi som gar i sirkel fra fattig til rik

B) Et gkonomisk system ment for & minimere avfall
0g maksimere gjenbruk

C) En gkonomisk modell basert p& investeringer i
rundkjgringer

6. Hva er et av malene for Heidenreich nar
det kommer til deres avfallshandtering
innen 2030?

A) A vinne en sgppelsorteringskonkurranse

B) A oppné en sorteringsgrad p8 95%

pa sentrallageret

7. Hva star EPD for, som er viktig for
Heidenreich og deres miljgarbeid?
A) Every Product's Dream

B) Economic Progress and Development
C) Environmental Product Declaration

8. Hva er en viktig del av Heidenreichs
samfunnsansvar?

A) A stgtte humanitaere organisasjoner

B) A holde gatefester

C) A mgte klimaministeren hvert &r

9. Hvorfor er energisparing viktig for
Heidenreich?

A) Som et tiltak for & redusere klimaavtrykk
og driftskostnader

B) For & kunne spare strgm til vinteren

C) For & samle energi til &rets julebord

10. Hva gjgr Heidenreich for a fremme
barekraftig vannbruk?

A) Arrangerer vannballongkriger

B) Tilbyr produkter som sikrer tilgang til rent vann
0g gode sanitzerforhold

C) Holder synkronsvgmmingskurs

Svarene finner du nederst pd denne side
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C) A lansere en app for avfallshandtering
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